
Roblox G�zl�l�k ve Çerez Pol�t�kası
Geçerl�l�k Tar�h�: 12 Haz�ran 2024

Roblox G�zl�l�k Pol�t�kası'na hoş geld�n�z

Bu G�zl�l�k Pol�t�kası s�z�n �ç�n geçerl� m�?

Roblox deney�mler�nde oyun üret�yor veya oynuyorsanız bu G�zl�l�k Pol�t�kası yaşınıza ve yaşadığınız yere bağlı

olmaksızın s�z�n �ç�n geçerl�d�r. Ayrıca 13 yaşından küçük kullanıcıların ebeveynler� veya vas�ler� �ç�n de geçerl�d�r. Bu

Pol�t�ka, Roblox H�zmetler�'n� kapsar.

Bu G�zl�l�k Pol�t�kasının kapsamında neler yer alıyor?

Bu pol�t�ka, K�ş�sel B�lg�ler�n�ze �l�şk�n haklarınızı tanımlar. Adınız, yaşadığınız yer veya e-posta adres�n�z g�b� s�z�

tanımlayan b�lg�lerle yapılab�lecek şeyler� kontrol edeb�ld�ğ�n�z� açıklar. Bu G�zl�l�k Pol�t�kasında, s�z�nle �lg�l� b�lg�ler�

nasıl topladığımız, kaydett�ğ�m�z, düzenled�ğ�m�z, sakladığımız ve paylaştığımız da dâh�l olmak üzere ne zaman ve

nasıl kullandığımızı da bel�rteceğ�z.

Yaşadığınız yere bağlı olarak K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n yönet�lmes�ne �l�şk�n farklı hak ve seçeneklere sah�p olab�l�rs�n�z.

Bu hak ve seçenekler�, Pol�t�kanın �lerleyen kısımlarında açıklayacağız. Bu Pol�t�kada Bölüm 1 ve 5 arasında

sağlanan b�lg�ler �le Bölüm 8 kapsamındak� konuma özgü b�lg�ler arasında uyuşmazlık olması hâl�nde Bölüm 8

geçerl� olacaktır.

Bu G�zl�l�k Pol�t�kası nerede geçerl�d�r?

Roblox'u kullanıyorsanız doğru yerdes�n�z. B�lg�ler�n�z� nasıl güvende tutab�leceğ�n�z� buradan öğreneb�l�rs�n�z.

Roblox'u kullanmak aşağıdak�ler�n kullanımını da �çer�r:

roblox.com adres� olan web s�teler�

mob�l, sanal gerçekl�k ve konsol uygulamalarımız

Roblox Player ve Roblox Stud�o

Bu pol�t�kada tanımlanan d�ğer Roblox özell�kler�

Ancak h�zmetler�m�z� kullanmayı bıraktığınız zaman bu G�zl�l�k Pol�t�kası artık geçerl� olmayacaktır. S�tem�zden veya

uygulamamızdan yönlend�r�lm�ş olsanız b�le d�ğer s�telerde veya uygulamalarda gördükler�n�zden ve buradak�

g�zl�l�k pol�t�kalarından b�z sorumlu değ�l�z. Başka b�r s�te veya uygulamaya g�tt�ğ�n�zde s�ze Roblox'tan ayrıldığınızı

bel�rten b�r �let� göstereb�l�r�z.

K�ş�sel B�lg�ler�n�zle �lg�l� sorularınız ve talepler�n�z �ç�n aşağıda bel�rt�len �let�ş�m b�lg�ler�m�zden b�ze ulaşab�l�rs�n�z.
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Müşter� Destek Formumuz aracılığıyla soru göndererek Roblox'a elektron�k ortamdan ulaşab�l�rs�n�z. 13
yaşından küçüksen�z lütfen ebeveyn�n�z�n veya vas�n�z�n formu doldurmasını sağlayın.

ABD:
Tel: (888) 858 - BLOX

Yazışma Adres�:

Roblox Corporat�on

İlg�l�: Roblox G�zl�l�k Yönet�c�s�

Adres: 970 Park Place, Su�te 100

San Mateo, Kal�forn�ya, 94403

pr�vacy@roblox.com

EEA, B�rleş�k Krallık veya İsv�çre:
Avrupa Ekonom�k Alanı (EEA), B�rleş�k Krallık veya İsv�çre'deysen�z: roblox@gdpr-rep.com adres�yle �let�ş�me geç�n

(AB ve B�rleş�k Krallık'a a�t GDPR Madde 27 kapsamında Avrupa B�rl�ğ�'ndek� tems�lc�m�z)

EEA:

DP-Dock GmbH

İlg�l�: Roblox Corporat�on

Ball�ndamm 39 / Ecke Jungfernst�eg

20095 Hamburg, Almanya

B�rleş�k Krallık:

DP Data Protect�on Serv�ces UK Ltd.

İlg�l�: Roblox Corporat�on

16 Great Queen Street

Covent Garden, Londra, WC2B 5AH, B�rleş�k Krallık

Brez�lya'daysanız pr�vacy@roblox.com adres�ne e-posta göndererek Brez�lya Ver� Koruma Görevl�m�z �le �let�ş�me

geç�n.

Kore'de bulunuyorsanız, daha fazla b�lg�y� Kore Cumhur�yet�'ndek� Kullanıcılara Yönel�k G�zl�l�k Pol�t�kası'nda

bulab�l�rs�n�z.

G�zl�l�k Pol�t�kasının kalan kısımlarına devam etmeden önce bu Pol�t�kada gördüğünüz bazı ter�mler�n bel�rl�

anlamları olduğunu unutmayın.

"Çocuklar" veya "Çocuk" 13 yaşından küçük herhang� b�r kullanıcı anlamına gel�r.

"Reş�t olmayan çocuk" veya "reş�t olmayan çocuk kullanıcı" H�zmetler�n, kend� yargı yetk�s� alanında veya �kamet

ett�ğ� ülkede yasal reş�tl�k yaşına er�şmem�ş Kullanıcıları anlamına gel�r.

"K�ş�sel B�lg�ler" özell�kle de ad, k�ml�k numarası, konum ver�ler� veya çevr�m�ç� tanımlayıcılar g�b� b�r

tanımlayıcıya başvurulduğunda doğrudan veya dolaylı olarak k�ml�ğ� tesp�t ed�leb�lecek gerçek b�r k�ş�yle �lg�l� her

türlü b�lg� anlamına gel�r.

"Platform", hayal gücünün hüküm sürdüğü n�ha� sanal evren olan Roblox platformu anlamına gel�r.

"G�zl�l�k Pol�t�kası" veya "Pol�t�ka", bu Roblox G�zl�l�k Pol�t�kası anlamına gel�r.

"İşleme" K�ş�sel B�lg�ler üzer�nde gerçekleşt�r�len toplama, kaydetme, düzenleme, yapılandırma, depolama,

uyarlama ve herhang� b�r türde açıklama veya sa�r kullanımlar g�b� herhang� b�r �şlem anlamına gel�r.

"H�zmet" Roblox'un sunduğu ve kullanıcıların Platform deney�mler� gel�şt�rmeler�ne, d�ğer k�ş�lerle bağlantı

kurmalarına, s�z ve d�ğer kullanıcılar tarafından oluşturulmuş �çer�ğ� kullanmalarına olanak tanıyan herhang� b�r
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h�zmet anlamına gel�r. H�zmetlere roblox.com alan adındak� web s�teler�, Roblox mob�l, sanal gerçekl�k ve konsol

uygulamaları, Roblox Player, Roblox Stud�o ve b�ze a�t d�ğer web s�teler�, ürünler, yazılımlar, uygulamalar,

�çer�kler, ver� beslemeler� ve d�ğer h�zmetler dâh�ld�r. Anılan h�zmetlerde bu Pol�t�kaya yönlend�ren b�r bağlantı

paylaşılır.

Büyük harflerle yazılmış ve bu Pol�t�kada tanımlanmamış herhang� başka b�r ter�m Roblox Sözlüğü'nde

tanımlanmıştır ve sözlükte bel�rt�len anlamı taşıyacaktır. Bu Pol�t�kanın İng�l�zce vers�yonu ve d�ğer d�llere çev�r�ler�

arasında madd� veya öngörülen b�r uyuşmazlık olması durumunda İng�l�zce vers�yon geçerl� olacaktır.

13 yaşından küçük müsünüz ya da 13 yaşından küçük b�r�nden
sorumlu musunuz?

13 yaşından küçüksen�z K�ş�sel B�lg�ler�n�z� korumak adına bel�rl� özell�klere er�ş�m�n�z kısıtlanacaktır. Roblox,

özell�kle de çocukların g�zl�l�ğ�n� koruma amacına bağlıdır. G�zl�l�k pol�t�kasının bu kısmı, yalnızca s�z�n �ç�n geçerl�d�r.

Önce �z�n almalısınız.

13 yaşından küçüksen�z Roblox'u kullanmak �ç�n lütfen ebeveyn�n�zden veya vas�n�zden �z�n alın. Onların �zn�n�

almadan H�zmetler�m�z� kullanmamalısınız.

Sınır koymalısınız.

Kaç yaşında olursanız olun Roblox �let�ş�m ayarları, s�z�nle k�mler�n etk�leş�me geçeb�leceğ�n� kontrol etmen�z�

sağlar. Örneğ�n yalnızca arkadaşlarla etk�leş�me �z�n vereb�l�r veya h�çb�r etk�leş�me �z�n vermeyeb�l�rs�n�z. Ayrıca

hesabınızı da kısıtlayab�l�rs�n�z. Sohbet� ve herkese açık yorumları kapatab�l�r ve hesabınızı Roblox'ta f�ltrelenm�ş

bel�rl� deney�mlerle sınırlandırab�l�rs�n�z.

Ebeveynlere ve vas�lere not: Çocuğunuz Roblox �le her etk�leş�me geçt�ğ�nde bu etk�leş�m� denetlemen�z� tavs�ye

eder�z. S�ze yardımcı olacak b�rkaç aracımız var. Roblox'un güvenl�k özell�kler�n� buradan öğreneb�l�rs�n�z.

Yaşa uygun g�zl�l�k ayarları

13 yaşından küçüksen�z hesabınıza otomat�k olarak çok güçlü g�zl�l�k ayarları tanımlayacağız. Bu g�zl�l�k

modundayken sosyal medya eklent�ler� g�b� bazı özell�kler, bel�rl� reklamlar ve uyarılar devre dışı bırakılır. 13 yaşına

g�rd�ğ�n�zde 13 yaş ve üstü kullanıcılara daha uygun �lave özell�kler� etk�nleşt�reb�leceks�n�z.

13 yaşından küçüksen�z topladığımız b�lg�ler

13 yaşından küçüksen�z ve b�r hesap oluşturduysanız Roblox'u kullanmanıza �z�n vermek �ç�n s�zden bazı b�lg�ler

�ster�z (bunlar COPPA tarafından tanımlandığı üzere k�ş�sel olmayan b�lg�lerd�r).

Aşağıdak� b�lg�ler� toplayacağız:

kullanıcı adınız (gerekl�). Hesabınızı oluşturmak ve Roblox H�zmet�n� çalıştırmak �ç�n buna �ht�yacımız var. Roblox

dışında k�ml�ğ�n�z� tesp�t etmek �ç�n kullanıcı adınızı kullanmayız
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parolanız (gerekl�). Hesabınızda oturum açmanızı sağlamak ve Roblox H�zmet�n� çalıştırmak �ç�n buna �ht�yacımız

var.

doğum tar�h�n�z (gerekl�). Hesabınıza yaşınıza yönel�k bazı varsayılan ayarların tanımlandığından em�n olmak �ç�n

bu b�lg�ler� kullanacağız

c�ns�yet�n�z (�steğe bağlı). Bu b�lg�y� deney�m�n�z� özelleşt�rmek �ç�n kullanacağız

İlave hesap güvenl�ğ� ve ebeveyn kontroller� �ç�n hesap ayarlarında veya oturumu kapatma esnasında ebeveyn�n�z�n

veya vas�n�z�n e-posta adres�n� bel�rtme seçeneğ�n�z olacaktır. Çocukların ebeveyn e-posta adres�n� vermes� öner�l�r

ancak b�r hesap oluşturmaları �ç�n bunu yapmaları zorunlu değ�ld�r. Ebeveyn e-posta adresler� (COPPA tarafından

tanımlandığı üzere çocuk hesaplarından topladığımız tek k�ş�sel b�lg�d�r) hesabınızın ve Roblox platformunun

güvenl�ğ� ve bütünlüğü �ç�n toplanmaktadır. Ebeveyn�n�z�n e-posta adres�n�, ebeveyn�n�zle hesabınız hakkında

�let�ş�m kurmak (örneğ�n hesabınızı �ncelemes�n� �stemek g�b�) �ç�n kullanab�l�r�z.

Başka K�ş�sel B�lg� �stemey�z.

13 yaşından küçüksen�z s�zden yalnızca hesabınızı kurmak veya korumak �ç�n �ht�yacımız olan b�lg�ler� vermen�z�

�steyeceğ�z. B�ze daha fazla K�ş�sel B�lg� ver�rsen�z:

s�zden aldığımız her türlü K�ş�sel B�lg�y� s�leceğ�z (yasalar saklamamızı gerekl� kılmadığı sürece),

hesabınızı �ptal edeceğ�z veya

hesabınızda yaşa uygun korumaları açacağız.

Kullanıcılar, herkese açık alanlarda ve yorum alanlarında (örneğ�n sohbet, forum, grup duvarları, k�ş�sel gönder�ler

g�b�) b�r şey paylaştığında şunları f�ltreler ve kaldırırız:

adres, e-posta adres�, telefon numarası g�b� K�ş�sel B�lg�ler

ş�fre çalma teşebbüsler� (b�r�s�n�n, s�ze K�ş�sel B�lg� vererek s�z� kandırmaya çalıştığı durumlar)

saldırgan kel�meler, yet�şk�n �çer�ğ� veya müstehcen �çer�k

Yukarıdak� f�ltrelemey� yapmak �ç�n �nsan tarafından çalıştırılan ve otomat�k denet�m s�stemler�n�, mevcut

teknoloj�y� esas alarak el�m�zden geld�ğ�nce kullanırız. Ancak tüm f�ltreleme teknoloj�ler�nde olduğu g�b� bu

s�stemler de %100 etk�l� değ�ld�r.

G�zl�l�kle �lg�l� değ�ş�kl�kler yapmak �stersen�z lütfen b�ze sorun.

Roblox'tan çocuğunuzun hesabında değ�ş�kl�kler yapmasını talep edeb�l�r veya s�ze ya da çocuğunuza a�t daha fazla

K�ş�sel B�lg�y� �ncelemen�ze, s�lmen�ze veya bu b�lg�ler�n toplanmasını ya da kullanılmasını engellemen�ze �z�n

vermes�n� �steyeb�l�rs�n�z. Talepte bulunmak �ç�n lütfen Müşter� Destek Formumuzu doldurun.

ABD'de yaşıyorsunuz ve daha fazla b�lg� ed�nmek m� �st�yorsunuz?

Çocukların Çevr�m�ç� G�zl�l�ğ�n� Koruma Yasası'na ("COPPA") uygun hareket eder�z. COPPA hakkında daha fazla b�lg�

ed�nmek �ç�n ABD Federal T�caret Kom�syonu'nun COPPA web s�tes�n� z�yaret edeb�l�rs�n�z:

https://www.�c.gov/news-events/top�cs/protect�ng-consumer-pr�vacy-secur�ty/k�ds-pr�vacy-coppa

Ayrıca k�dSAFE Seal Program'ın bu bas�t kılavuzuna göz atarak COPPA hakkında daha fazla b�lg� alab�l�rs�n�z:

www.k�dsafeseal.com/knowaboutcoppa.html

B�lg�ler�n�z� ne zaman toplarız?33
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B�r Roblox hesabı kurma

Roblox deney�m�ne katılmak �ç�n atacağınız �lk adım b�r Roblox hesabı kurmaktır. Hesabınızda oturum açmak ve

Roblox özell�kler�ne er�ş�m sağlamak �ç�n benzers�z b�r kullanıcı adı ve parola oluşturmanızı �steyeceğ�z. Ayrıca

Roblox'tak� deney�m�n�z� özelleşt�rmek �ç�n doğum tar�h�n�z� ve c�ns�yet�n�z� (c�ns�yet �steğe bağlı) bel�rtmen�z� de

�steyeceğ�z. Uygun kullanıcılar, hesaplarının görüntü adını K�ş�sel B�lg� �çerecek şek�lde ayarlayab�l�rler.

Kaydolmak �ç�n üç temel:

1. Kullanıcı adınızda kend� adınızı veya d�ğer K�ş�sel B�lg�ler�n�z� kullanmayın.

2. Tahm�n etmes� kolay b�r parola seçmey�n.

3. Parolanızı ebeveyn�n�z veya vas�n�zle paylaşab�l�rs�n�z ancak başkalarıyla paylaşmayın.

Roblox dışındak� etk�nl�ğ�n�z� tesp�t etmek �ç�n kullanıcı adınızı kullanmayız.

E-posta adres�n�z� �steme neden�m�z:

Hesabınızı oluşturduğunuzda, parolanızı sıfırlamanız gerekeb�l�r d�ye e-posta adres�n�z� (veya 13 yaşından

küçüksen�z ebeveynler�n�z�n veya vas�ler�n�z�n e-posta adres�n�) ekleyeb�l�rs�n�z.

K�ml�ğ�n�z� doğrulamak ve �lave özell�kler� etk�nleşt�rmek �ç�n e-posta adres�n�z� vermen�z� �steyeb�l�r�z. E-posta

adres�ne �ht�yaç duymamızın temel sebeb�, güvenl�kt�r. Çünkü hesapların gerçek olup olmadığını bu şek�lde kontrol

eder�z. E-posta adres�n�z� d�led�ğ�n�z zaman değ�şt�reb�l�rs�n�z. E-posta adres�n�n değ�şt�r�lmes� durumunda daha

önce kullandığınız adrese b�r b�ld�r�m e-postası göndereceğ�z.

Telefon numaranızı paylaşma

B�r telefon numarası vermey� terc�h edersen�z oturum açab�lmen�z �ç�n önce s�ze b�r met�n mesajı göndererek

numaranızı onaylamanızı �steyeceğ�z. Telefon numaranızı, kayıp veya unutulmuş b�r ş�frey� kurtarma veya mob�l

c�hazla g�r�ş yapma dah�l olmak üzere, güvenl�k ve hesap er�ş�m� amaçlarıyla kullanacağız. Kablosuz h�zmet

sağlayıcınıza varsa hesabınız ve kablosuz c�hazınız hakkındak� b�lg�ler� kullanması veya Roblox'a veya Roblox'un

h�zmet sağlayıcısına �ş �l�şk�n�z süres�nce yalnızca s�z� ve kablosuz c�hazınızı tesp�t etmeler�ne ve sahtec�l�ğ�

önlemeler�ne yardımcı olmak amacıyla açıklaması �ç�n yetk� ver�rs�n�z.

Ayrıca Roblox'u kullanan d�ğer k�ş�lere s�z� arkadaş olarak önermek �ç�n telefon numaranızı açık ve b�lg�lend�r�lm�ş

rızanızla kullanab�l�r�z. Öner�y� arkadaşlarınızın c�hazında kayıtlı olduğunuz k�ş� adınızla (gerçek adınızı da �çereb�l�r)

yapacağız. Roblox'ta arkadaşlarınız tarafından bulunmak �ç�n telefon numaranızı kullanmamızı �stem�yorsanız

lütfen bu özell�ğ� etk�nleşt�rmey�n veya d�led�ğ�n�z zaman devre dışı bırakın. Bulunab�l�rl�k özell�ğ�n�n bel�rl�

konumlarda kullanımda olmayab�leceğ�n� lütfen unutmayın.

13 yaşından küçüksen�z telefon numaranızı vermen�z� �stemey�z.

Roblox'ta Satın Alma İşlemler�

Sanal para b�r�m� (Robux) veya prem�um abonel�kler satın alab�l�r veya mevcut ödeme yöntemler�m�zden hang�s�yle

ödeyeceğ�n�z� seçeb�l�rs�n�z. Ödeme yaparken s�z (veya 13 yaşından küçüksen�z ebeveyn�n�z veya yasal vas�n�z)

aşağıda bel�rt�lenler g�b� K�ş�sel B�lg�ler de dâh�l olmak üzere fatura b�lg�ler�n� vermek durumunda olacaksınız:

Sanal para b�r�m�n� satın almaktan sorumlu k�ş�n�n adı

Fatura ve e-posta adresler�



Kred� kartı veya d�ğer ödeme b�lg�ler�

Ödeme �şlemc�ler�m�z (örneğ�n PayPal), �şlemler� kend� hüküm ve koşullarına ve g�zl�l�k pol�t�kalarına tab� olacak

şek�lde yönet�r. Pol�t�kalarında hang� K�ş�sel B�lg�ler� sakladıklarını ve kullandıklarını açıklarlar. Örneğ�n herhang� b�r

faturalandırma sorununu çözmek veya sorularınızı cevaplamak �ç�n fatura b�lg�ler�n�z�, �şlem ayrıntılarınızı ve satın

alma geçm�ş�n�z� saklayab�l�r ve kullanab�l�rler.

İler�de satın alma �şlemler�n�z� daha kolay yapmak �ç�n fatura b�lg�ler�n�z� ödeme �şlemc�ler�m�zden b�r�ne

kaydetmey� terc�h edeb�l�rs�n�z. Bu durumda Roblox, kayded�len eks�ks�z fatura b�lg�ler�n�z� saklamaz veya bunlara

er�şemez.

İçer�k paylaşma

Roblox'ta sohbetler, forumlar, grup duvarları, k�ş�sel gönder�ler veya d�ğer özell�kler aracılığıyla yorumlar, �let�ler

veya d�ğer �çer�kler� paylaşab�l�rs�n�z. 13 yaşındak� veya daha büyük kullanıcılar Roblox'ta sesl� sohbet özell�ğ�n� de

kullanab�l�rler. Söyled�kler�n�z�n ve yazdıklarınızın Topluluk Standartlarımızı karşıladığını ve Kullanım Koşullarımız

�le uyumlu olduğunu kontrol etmek �ç�n bunları �zler�z. İçer�ğ�n standartlarımızı karşılamadığını tesp�t etmem�z,

örneğ�n uygunsuz olduğunu, K�ş�sel B�lg�ler �çerd�ğ�n� veya Roblox'ta olmasının kullanıcılar �ç�n uygun olmadığını

düşünmem�z hâl�nde �lg�l� �çer�ğ� değ�şt�rme veya kaldırma hakkımız mevcuttur. Yasanın b�ze �z�n verd�ğ� durumlarda

s�z�n veya d�ğer kullanıcılarının paylaştığı �çer�ğ� eğ�t�m amacıyla veya platformumuzdak� �çer�ğ� f�ltreleme

yöntem�m�z� �y�leşt�rmeye yardımcı olması �ç�n kullanab�l�r�z. Platformda güvenl�ğ� artırmayı amaçlıyoruz. Bu

ver�ler�, Roblox'ta daha �y� b�r deney�m sunmamıza ve s�zden veya ebeveyn�n�zden ya da yasal vas�n�zden gelecek

taleplere karşılık vermem�ze yardımcı olması �ç�n kullanab�l�r�z.

Soru sorma veya tekn�k destek alma

E-posta adres�n�z� (veya 13 yaşından küçüksen�z ebeveynler�n�z�n veya vas�ler�n�z�n e-posta adres�n�), kullanıcı

adınızı ve aşağıdak� durumlarda verd�ğ�n�z d�ğer b�lg�ler� toplarız:

müşter� destek ek�b�yle �let�ş�me geçt�ğ�n�zde

b�r sorun b�ld�rd�ğ�n�z

tekn�k destek talep ett�ğ�n�zde

b�ze soru sorduğunuzda veya yorum yaptığınızda

Bu b�lg�ler� sorularınızı cevaplamak ve talep ett�ğ�n�z desteğ� ya da yardımı sunmak �ç�n kullanırız. 13 yaşından küçük

kullanıcılar �ç�n yanıtlarınızı gönder�rken ebeveyn�n�z veya vas�n�z �le �let�ş�me geçer�z. Tekn�k destek sorularının

kayıtlarını, hesabınızla �lg�l� �lave soruları yanıtlamak g�b� yalnızca dâh�l� kullanım amacıyla sınırlı süreyle saklarız.

Roblox özell�kler�n� kullanma

Bel�rl� Roblox özell�kler�n� kullandığınızda K�ş�sel B�lg�ler� kullanab�l�r�z. Bel�rl� özell�klere er�ş�m �mkânı sunmak �ç�n

e-posta adres�n�z� ve doğrulanmış doğum tar�h�n�z g�b� b�ze verd�ğ�n�z d�ğer b�lg�ler� kullanab�l�r�z.

Sosyal medya eklent�ler� g�b� üçüncü taraf özell�kler (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

Sosyal medya araçları, paylaşma düğmeler� ve oturum açma özell�kler� g�b� üçüncü taraf özell�kler� kullanab�l�rs�n�z.

Bu özell�kler; Google, Facebook, Tw�tter veya d�ğer platformlardan sosyal eklent�ler �çereb�l�r. Bu g�b� durumlarda

üçüncü tarafların hükümler�, koşulları ve g�zl�l�k pol�t�kaları geçerl� olacaktır.

Bu özell�kler� kullandığınızda:



sosyal medya hesaplarınıza er�şeb�l�r veya bu hesaplardak� b�lg�ler� kullanab�l�r�z

Roblox'u kullanma şekl�n�ze da�r b�lg�ler, bu platformlardak� prof�l�n�zde paylaşılab�l�r

Roblox'a a�t olmayan b�r web s�tes�nde ya da h�zmette oturum açmak �ç�n Roblox k�ml�ğ�n�z� kullanmanız ve daha

sonra Roblox hesabınızı s�lmen�z durumunda �lg�l� web s�tes�ne veya h�zmete er�ş�m�n�z� kaybedeb�l�rs�n�z.

Ses tabanlı h�zmetler (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

Robloxʼun ses h�zmetler�n� kullanırsanız ses kayıtlarınızı aşağıdak� amaçlarla toplayab�l�r, kullanab�l�r ve

saklayab�l�r�z:

ses h�zmetler�n� etk�nleşt�rmek

sesle �l�şk�l� h�zmetler�m�z� daha güvenl� hale get�rmek

Robloxʼta ses h�zmetler�n� kullanırsanız ses kayıtlarınızı geçerl� yasalar uyarınca eğ�t�m ve ürün gel�şt�rme

süreçler�ne b�lg� sağlamak amacıyla kullanab�l�r�z. Bölgen�zde geçerl� yasalar hakkında daha fazla b�lg� �ç�n lütfen bu

pol�t�kadak� Bölüm 7ʼye bakın.

Ses kaydınızı, EEA ve Brez�lya kullanıcılarının özel sunucu sesl� sohbet kayıtlarıyla b�rl�kte eğ�t�m ve ürün gel�şt�rme

süreçler�nde kullanmayacağız.

Konum tabanlı H�zmetler (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

13 yaşında veya daha büyüksen�z konum tabanlı H�zmetler� kullanmayı terc�h edeb�l�rs�n�z. Kabul etmen�z

durumunda nerede olduğunuzu b�lmem�ze bağlı olan H�zmetler� s�ze sunab�lmem�z �ç�n konum bel�rleme

b�lg�ler�n�z� toplayab�l�r ve �zleyeb�l�r�z. Konum b�lg�ler�n� ülke ve bölge sev�yes�nde toplarız; kes�n konum bel�rleme

ver�ler�n� toplamayız. Örnekler arasında konum b�ld�rme veya �çer�ğ� k�ş�selleşt�rme ya da reklam yer alır.

Bu b�lg�ler�, c�hazınızdak� veya tarayıcınızdak� b�r tanımlayıcıyı kullanarak toplarız. Böylece ger� döndüğünüz her

seferde s�z� fark eder�z. Konum b�lg�ler�n�z� artık toplamamamız �ç�n c�haz ayarlarınızı güncelleyeb�l�r, H�zmet�

kullanmayı bırakab�l�r veya mob�l uygulamalarımızı kaldırab�l�rs�n�z.

Sanal gerçekl�k platformundan katılma

Deney�mler�m�ze b�r sanal gerçekl�k platformundan katılmanız durumunda f�z�ksel hareket b�lg�ler�n�z� toplarız.

Böylece bu b�lg�ler� deney�mde kullanab�l�r�z. Bu b�lg� yalnızca deney�m� sunmak �ç�n kullanılır. Bu b�lg�y�

saklamayız.

Kameranın etk�nleşt�r�ld�ğ� özell�kler ve yüklemeler (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

Kameranızın kullanılmasını gerekt�ren Roblox özell�kler�n� kullanmanız veya K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n yer aldığı �çer�kler

yüklemen�z durumunda �lg�l� �çer�ğ� yalnızca anılan özell�ğ�n amacına ulaşmak �ç�n gerekl� süre boyunca toplarız,

�şler�z ve saklarız. An�masyon anahtar kareler� oluşturmak �ç�n kullanılan v�deo yalnızca s�z�n c�hazınızda kalır ve

Roblox veya herhang� b�r üçüncü tarafla paylaşılmaz. Daha fazla b�lg� �ç�n lütfen Roblox Yüz An�masyonu G�zl�l�k

Pol�t�kasına göz atın.

Rehber Aktarıcısı (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

Rehber Aktarıcısı özell�ğ�ne dâh�l olmayı seçersen�z cep telefonunuzun adres rehber�ndek� k�ş�ler�n adları soyadları

�le telefon numaralarını Roblox �le paylaşacaksınız. Bu özell�k, H�zmetler�m�zde arkadaşlarınızla bağlantı kurmanıza

yardımcı olur. Bu özell�ğ� kullanmanız durumunda k�ş�ler�n�z� senkron�ze etmek �ç�n adres rehber�n�ze zaman zaman

otomat�k olarak er�ş�p rehberdek� b�lg�ler� toplayacağız. Bu b�lg�ler, yalnızca mevcut Roblox kullanıcılarıyla

https://en.help.roblox.com/hc/articles/8064749848980
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eşleşt�ğ�nde saklanacaktır. Rehber Aktarıcısı özell�ğ�n� yalnızca 13 yaşında veya daha büyüksen�z kullanab�l�rs�n�z. Bu

özell�k bel�rl� konumlarda kullanıma sunulmamış olab�l�r.

İçer�k Oluşturucu Etk�nl�kler� (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

B�r İçer�k Oluşturucunun gerçekleşt�rd�ğ� sanal b�r etk�nl�ğe katılmanız durumunda kullanıcı adınız, e-posta

adres�n�z, Roblox kullanıcı k�ml�ğ�n�z g�b� ver�ler etk�nl�klere ev sah�pl�ğ� yapan ş�rketle paylaşılab�l�r. Bunun amacı

deney�mde oturum açmanızı sağlamaktır. B�r İçer�k Oluşturucu Etk�nl�ğ� esnasında faal�yetler�n�z, üçüncü taraf

platformun g�zl�l�k pol�t�kasına ve Roblox Topluluk Standartları'na tab�d�r. İçer�k Oluşturucu Etk�nl�kler�ne yalnızca

13 yaşında veya daha büyüksen�z katılab�l�rs�n�z. 

Deney�mler�m�zle etk�leş�m

Deney�m�n�z� �y�leşt�rmek ve güvenl�ğ� sağlamak amacıyla H�zmetlerle nasıl etk�leş�m kurduğunuza da�r b�lg�ler�

toplarız ve bu b�lg�ler� hesabınızla �l�şk�lend�r�r�z. Örneğ�n:

Şartlarımızın �hlal ed�l�p ed�lmed�ğ�n� tesp�t etmek ve bu tür �hlaller� tesp�t etme becer�m�z� artırmak �ç�n oyun

evren�zden b�lg� toplayab�l�r�z.

s�ze benzer tavs�yelerde bulunmak �ç�n oynadığınız oyunlar hakkında b�lg� toplayab�l�r�z.

sınırlı b�r öğe ed�nmen�z, satın alma, paylaşım veya alışver�ş �şlemler� yapmanız ya da KTOİ'n�n dâh�l olduğu b�r

�şlem gerçekleşt�rmen�z durumunda KTOİ'n�n oluşturucusuna ya da sonrak� sah�pler�ne a�t kullanıcı adı ve �şlem

ayrıntıları g�b� b�lg�ler� paylaşab�l�r�z.

çerezler aracılığıyla c�hazınızdan b�lg� toplayab�l�r�z (bkz. "Çerezler ve Benzer Teknoloj�ler")

D�ğer özell�klere abone olma (13 yaş ve üstü kullanıcılar)

13 yaş ve üstü kullanıcıların yararlanab�ld�ğ� d�ğer özell�klere veya faal�yetlere abone olduğunuzda hang� b�lg�ler�n

toplandığını ve b�lg� toplandığında hang� amaçla kullanacağımızı bel�rleyeceğ�z.

Müsabakalar, promosyonlar ve araştırma

Müsabakalara veya promosyonlara katılma

Yarışmalar, çek�l�şler, hed�yeler veya ödül çek�l�ş� g�b� müsabakalara veya promosyonlara katılmanız durumunda

�nd�r�mlere veya ödüllere hak kazanmak �ç�n adınız, e-posta adres�n�z veya telefon numaranız g�b� �let�ş�m

b�lg�ler�n�z� �steyeb�l�r�z. Üçüncü taraf b�r sağlayıcıdan hed�ye kartı aldığınızda bazı �let�ş�m b�lg�ler�, sağlayıcıyla

paylaşılab�l�r ve �lg�l� sağlayıcı tarafından bu Pol�t�kaya ve sağlayıcının web s�tes�nde yayınlanan şartlara uygun

olarak kullanılab�l�r. Dünyanın bel�rl� yerler�nde yasalar, kazananlar hakkındak� b�lg�ler�n halka açık şek�lde

paylaşılmasını gerekl� kılar.

Araştırmaya katılma

Araştırma veya anketlere katılmayı terc�h edersen�z bu anketler, beğend�ğ�n�z ve beğenmed�ğ�n�z şeyler, deney�me

�l�şk�n �lg� alanlarınız ve alışkanlıklarınız, genel olarak hob�ler�n�z ve �lg� alanlarınız ve d�ğer yaşam tarzı b�lg�ler�n�z

veya terc�hler�n�z hakkında b�lg� toplayab�l�r. Bu anketler, K�ş�sel B�lg� vermen�z� �steyeb�l�r.

Reklam

Yen� ve mevcut kullanıcılara Roblox H�zmet�n� pazarlamak amacıyla aşağıdak� g�b� K�ş�sel B�lg�ler� kullanırız:

IP adresler�



kullanıcıların d�l ayarları ve genel konum b�lg�ler� dâh�l olmak üzere tarayıcıları veya �şlet�m s�stemler� hakkında

b�lg�ler

kullanıcı adları veya kullanıcı k�ml�kler�

B�r Reklam Hesabı oluşturmayı terc�h etmen�z durumunda hesabınızı oluşturmak �ç�n ad, e-posta adres�, adres,

�şletme ve/veya verg� b�lg�ler� g�b� �lave b�lg�ler� toplayab�l�r�z. Bu b�lg�ler� toplamamızın amacı, reklam hesabını

kullanıma sunmak ve verg� yasaları dâh�l olmak üzere geçerl� yasalara uymaktır.

13 yaşından küçük kullanıcılar hakkında K�ş�sel B�lg�ler� reklamcılık ya da pazarlama amacıyla toplamayız veya

kullanmayız.

Gel�şt�r�c� veya �çer�k oluşturucu olmanız durumunda

Roblox Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Programına katılmak �ç�n b�ze IRS W-9 formu (ABD'l� verg� mükellefler� �ç�n) veya W-8

formu (ABD'l� olmayan verg� mükellefler� �ç�n) vermen�z gerek�r. Ayrıca resm� fotoğraflı k�ml�ğ�n�z� sağlayarak üçüncü

taraf b�r tedar�kç� aracılığıyla k�ml�ğ�n�z� doğrulamanızı �steyeb�l�r�z. Bu özell�kten yalnızca 13 yaşındak� veya daha

büyük kullanıcılar faydalanab�l�r. Daha fazla b�lg� �ç�n lütfen Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Kullanım Koşullarımızı z�yaret ed�n.

B�lg�ler�n�z� toplamamızın d�ğer amaçları

Ayrıca yukarıda bel�rt�len amaçların yanı sıra bu genel amaçlar kapsamında K�ş�sel B�lg�ler� yasalarca �z�n ver�len

şek�lde kullanab�l�r�z:

Hesabınızı ve h�zmetler�m�z� yönetmen�ze �z�n vermek

Roblox hesabınızı yönetmen�ze ve ayarlarınızı güncellemen�ze �z�n vermek

H�zmetler�m�z hakkında s�z�nle �let�ş�me geçmek

Her şey� s�z�n �ç�n daha da �y�leşt�rmek

H�zmetler�m�z� �şletmek, sürdürmek, k�ş�selleşt�rmek ve �y�leşt�rmek

İlg�l� teknoloj�ler� araştırmak

Tekn�k destek veya müşter� desteğ� sunmak

Platformumuzun emn�yet�n� ve güvenl�ğ�n� sağlayarak s�z� korumak

Güvenl�k sorunlarını tesp�t etmek, kötü amaçlı, yanıltıcı veya yasa dışı faal�yete karşı korumak ve bu faal�yetten

sorumlu herkes� cezalandırmak

Hataları veya arızaları bulmak ve düzeltmek

Uygun olan duruma göre özell�klere er�ş�m�n�z� sağlamak veya Roblox'a er�ş�m�n�z� kısıtlamak

B�z�m veya kullanıcılarımızın bütünlüğünü korumak, emn�yet�n� veya güvenl�ğ�n� sağlamak

Yasaya ve pol�t�kalarımıza uygun hareket etmek

Etk�leş�mler� ve �şlemler� denetlemek ve uyumla �l�şk�l� d�ğer her türlü görev� yer�ne get�rmek

Yasaya ve Kullanım Koşullarımıza ve H�zmetler� kullanmanızla �lg�l� uyguladığımız her türlü kısıtlamaya uygun

hareket etmek

Talep ed�ld�ğ�nde Roblox'a K�ş�sel B�lg� verme yükümlülüğünüz yoktur. Ancak talep ed�len herhang� b�r b�lg�y�

vermemey� terc�h etmen�z durumunda s�ze bel�rl� h�zmetler� ve özell�kler� sunamayab�l�r�z.
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Çerezler ve Benzer Teknoloj�ler

Çerezler aracılığıyla toplanan b�lg�ler

Çoğu web s�tes�nde olduğu g�b� h�zmetler�m�z� daha �y� hale get�rmeye yardımcı olması �ç�n çerezler� ve d�ğer

standart �nternet teknoloj�ler�n� kullanırız.

Çerezler

Çerez, b�r web s�tes�n� z�yaret ett�ğ�n�zde b�lg�sayarınıza veya c�hazınıza yerleşt�r�len b�r met�n dosyasıdır. Web

s�tes�n�n yaptığınız şeyler� ve seçt�ğ�n�z herhang� b�r ayarı (ör. oturum açma b�lg�ler�, d�l, yazı t�p� boyutu)

hatırlamasını sağlar. Çerezler deney�m�n�z� daha kullanışlı hale get�r�r. Örneğ�n çerez, oturum açma b�lg�ler�n�z�

hatırlarsa web s�tes�n� her z�yaret ed�ş�n�zde bu b�lg�ler� tekrar g�rmek zorunda kalmazsınız. Bazı çerezler d�ğerler�ne

göre daha uzun sürel�d�r:

Oturum çerezler�, tarayıcıyı her kapatışınızda s�l�n�r.

Kalıcı çerezler, tanımlanan süre boyunca c�hazda kalmaya devam eder.

Z�yaret ett�ğ�n�z ağ sunucusunun sah�b� tarafından ayarlanan b�r çereze b�r�nc� taraf çerez adı ver�l�r ve d�ğer etk�nl�k

alanlarının sah�pler� tarafından ayarlanan çerezlere üçüncü taraf çerezler den�r.

P�ksel Et�ketler�/Web İşaretç�ler�

B�r p�ksel et�ket� veya web �şaretç�s�, sah�b�ne s�z�n b�r web sayfasında neler yaptığınızı söyleyen b�r kod parçasıdır.

P�ksel et�ketler�, hang� web sayfalarını z�yaret ett�ğ�n�z veya hang� reklamlara tıkladığınız g�b� b�lg�ler� sağlar.

Çerezler� kullanma şekl�m�z

Çerezler g�b� teknoloj�ler� s�z� tanımak ve deney�m�n�z� özelleşt�rmek �ç�n kullanırız. B�z ve tüm üçüncü taraflar,

s�teler�m�z� her z�yaret ed�ş�n�zde veya H�zmetler�m�z� her kullanışınızda bu teknoloj�ler� kullanab�l�r�z.

Kullandığınız c�hazlar ve yazılım hakkında b�lg� toplarız. Örneğ�n:

tarayıcı veya c�haz türü

s�z� h�zmetler�m�ze bağlayan veya yönlend�ren web s�tes� ya da c�haz

IP adres�n�z, c�haz k�ml�ğ�n�z veya b�lg�sayarınızı ya da mob�l c�hazınızı tesp�t eden başka b�r tanımlayıcı (bu çerez,

tarayıcınızı kapattığınızda s�l�n�r)

b�lg�sayarınızın veya c�hazınızın �şlet�m s�stem�

Bu teknoloj�ler şunları gerçekleşt�rmem�z� sağlar:

terc�hler�n�z�, hesap ayarlarınızı ve bel�rl� oturum açma b�lg�ler�n� kaydetme ve saklama (örneğ�n s�ze kolaylık

sağlamak �ç�n her z�yaret�n�zde ayarları seçmek zorunda kalmamanız veya güvenl�k �ç�n)

H�zmetler� nasıl kullandığınıza, örneğ�n uygulamamızı nasıl veya nereden �nd�rd�ğ�n�ze da�r b�lg�ler� toplama

yazılımın mob�l c�hazınızda nasıl kullanıldığına da�r b�lg�ler� toplama

hang� özell�kler� kullandığınıza ve h�zmetler�n ne kadar �y� çalıştığına da�r b�lg�ler� toplama

kullanıcıları ödeme sahtec�l�ğ� ve d�ğer uygunsuz faal�yetlerden korumaya çalışab�lmem�z �ç�n her türlü şüphel�

faal�yet� tesp�t etme

demograf�k b�lg�ler� toplama (örneğ�n yaş, konum vb.)

benzer �şlevler� geçekleşt�rme.



Çerezler� ve benzer teknoloj�ler� yalnızca bu g�zl�l�k pol�t�kasında bel�rt�len amaçlar �ç�n kullanırız.

EEA'da çerezlerle �lg�l� haklarınız

Web s�tem�z� b�r EEA IP adres�yle z�yaret ett�ğ�n�zde b�r çerez ekranı açılarak �z�n vermen�z� �ster. Çerez ekranındak�

"çerez terc�hler�n� yönet" düğmes�ne tıklayarak seç�m�n�z� yöneteb�l�rs�n�z. Terc�hler�n�z� b�r çerez şekl�nde

kaydedeceğ�z. Bu çerez�n geçerl�l�k süres� b�r yılla sınırlıdır. Daha fazla b�lg� �ç�n aşağıdak� Bölüm 7ʼye bakın.

Üçüncü taraf reklam ş�rketler�

Sunucu ş�rketler� ve ağ şebekeler� g�b� üçüncü taraf reklam ş�rketler�yle ortak çalışırız. B�r reklamdak� bağlantıyı

kullanarak b�r �çer�kle etk�leş�me geçmen�z veya Roblox'a ulaşmanız durumunda b�z veya h�zmet sağlayıcılarımız bu

üçüncü taraf reklam ş�rketler�ne c�hazınızdan IP adres� veya c�haz ID's� g�b� tanımlayıcılar ver�r�z. Bu b�lg�ler�,

H�zmetler�m�z� daha �y� tanıtmamıza ve pazarlamamıza yardımcı olması �ç�n toplarız.

Roblox, 13 yaşından küçük kullanıcılar �ç�n aşağıdak�ler� gerçekleşt�rmek amacıyla üçüncü taraf reklam ş�rketler�yle

ortak çalışır:

oynadığınız oyunun �çer�ğ�ne bağlı olarak bağlamsal reklam göstermek

13 yaşından küçüksen�z s�ze göster�len reklam m�ktarını kısıtlamak

COPPA kapsamında �z�n ver�len �lg�l� kullanımları sağlamak.

13 yaşından küçüksen�z Roblox, s�ze aşağıdak� türdek� reklamları göstermeyecekt�r:

Davranışsal olarak hedeflenen reklamlar: Bu reklamlar, kullanıcının b�r web s�tes� veya uygulamadak� davranışına

göre göster�l�r.

Yen�den hedeflenen reklamlar: Bu reklamlar, kullanıcı b�r satın alma �şlem�ne başlayıp �şlem� tamamlamadığı

zaman gönder�l�r. Reklam, kullanıcıyı satın alma �şlem�n� tamamlatmaya çalışır.

Hedeflenen reklam yönlend�rmek amacıyla 13 yaşından küçük çocuklardan h�çb�r b�lg� toplamayız.

Çerez terc�hler�n�z

Roblox.com s�tes�ndek� çerez seçenekler�n�ze er�şmek �ç�n sayfanın altındak� alt b�lg�de yer alan bağlantıya tıklayın.

Tüm d�ğer s�telerde çerez ekranını görüntüley�p ayarlara er�ş�m sağlamak �ç�n lütfen çerezler�n�z� tem�zley�n ve

tarayıcınızı yen�ley�n.

Web ve mob�l c�haz tarayıcılarının çoğu, çerezler� otomat�k olarak kabul etmekted�r. Ancak tarayıcı ayarlarınızı,

çerezler�n kabul ed�lmeyeceğ� veya b�r çerez ayarlanmadan önce uyarıda bulunulacak şek�lde değ�şt�reb�l�rs�n�z.

Çerezler� yönetme şek�ller�ne da�r daha fazla b�lg� ed�nmek �ç�n tarayıcı ş�rketler�ne a�t b�lg�ler� kullanab�l�rs�n�z:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en-GB,

M�croso� Edge: https://support.m�croso�.com/en-us/m�croso�-edge/delete-cook�es-�n-m�croso�-edge-63947406-

40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09,

Moz�lla F�refox: https://support.moz�lla.org/en-US/kb/cook�es-�nformat�on-webs�tes-store-on-your-computer,

Safar� (Masaüstü): https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US,

Safar� (Mob�l): https://support.apple.com/en-us/HT201265,

Andro�d Tarayıcı: https://support.google.com/nexus/answer/54068,

Opera: https://www.opera.com/help.

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/kb/PH5042
https://support.apple.com/HT201265
https://support.google.com/nexus/answer/54068
https://www.opera.com/help


Ayrıca https://www.allaboutcook�es.org/ adres�n� z�yaret ederek çerezler hakkında daha fazla b�lg� alab�l�r, çerezler�

nasıl engelleyeceğ�n�z� veya hâl�hazırda c�hazınızda mevcut çerezler� nasıl s�leceğ�n�z� öğreneb�l�rs�n�z.

Kullanılan çerezler� engelleyerek veya s�lerek H�zmet deney�m�n�z� sınırlandırab�l�rs�n�z. Roblox'ta oturum

açamayab�l�r veya deney�mler� kullanamayab�l�rs�n�z.

Web s�tem�z� b�r EEA IP adres�yle z�yaret ett�ğ�n�zde b�r çerez ekranı açılarak �z�n vermen�z� �ster. Çerez ekranındak�

"çerez terc�hler�n� yönet" düğmes�ne tıklayarak seç�m�n�z� yöneteb�l�rs�n�z. Terc�hler�n�z� b�r çerez şekl�nde

kaydedeceğ�z. Bu çerez�n geçerl�l�k süres� b�r yılla sınırlıdır. Ayrıntılı b�lg� �ç�n aşağıdak� Bölüm 7ʼye bakın.

Ş�rketler�n, web s�teler�nde s�z� �zlemes�ne son vermek

Web s�teler�m�zde reklamla bağlantılı �zlemey� devre dışı bırakmamızı b�zden veya üçüncü b�r tara�an

�steyeb�l�rs�n�z. Bu �zlemey� devre dışı bırakmak �ç�n b�z�m veya üçüncü tarafın, tarayıcınıza ayrılma çerez� ayarlaması

gerekeb�l�r. Reklamla �lg�l� �zlemey� tamamen devre dışı bırakmak �st�yorsanız tarayıcı ayarlarınızı çerezler� kabul

edecek şek�lde değ�şt�rmen�z gerekeb�l�r. H�zmetler�m�z�n İzlemey� Durdur (Do Not Track - DNT) s�nyaller�ne yanıt

vermed�ğ�n� lütfen unutmayın.

Kurumsal web s�tem�zde veya �ş başvurularında

Bu g�zl�l�k pol�t�kasının, deney�mlerle �lg�l� olan veya 13 yaşından küçük kullanıcılara b�lg� veren kısımları kurumsal

web s�teler �ç�n geçerl� değ�ld�r.

İş fırsatlarıyla �lg�l� olarak b�z�mle �let�ş�me geçmen�z durumunda s�zden adınızı, e-posta adres�n�z� ve �st�hdam

b�lg�ler�n�z� vermen�z� �steyeb�l�r�z. Alternat�f olarak b�ze bu b�lg�ler� �çeren b�r özgeçm�ş veya �ş başvurusu

göndereb�l�rs�n�z. Bu b�lg�ler� s�ze kurumla �lg�l� b�lg�ler göndermek veya �ş başvurunuza yanıt vermek amacıyla

kullanma hakkına sah�b�z. Roblox �le deney�m�n�z� Roblox Kar�yer Merkez� g�b� çalışan adaylarına yönel�k kapsayıcı

b�r ortamda yaşıyorsanız bu ortam, deney�m� sunmak �ç�n kayıt altına alınab�l�r.

Kurumsal web s�teler�m�z, s�teler�m�z� z�yaret eden tüm kullanıcılara ş�rket hakkında genel b�lg�ler ver�r. Bu s�teler

corp.roblox.com ve blog.roblox.com etk� alanı adını ve bunların alt alanlarını kullanır. Bu s�telerde, Roblox'un

kurumsal yönü hakkında b�lg�ler, basına yönel�k b�lg�ler ve hedef k�tleye yönel�k d�ğer genel b�lg�ler� ver�r�z.

Kurumsal web s�teler�m�z h�çb�r deney�m sunmaz.

B�lg�ler�n�z� paylaştığımız durumlar

Gerekl� durumlarda K�ş�sel B�lg�ler� paylaşab�l�r�z

D�ğer ş�rketler�n b�z�m adımıza h�zmet sunmak �ç�n K�ş�sel B�lg�lere �ht�yaç duyduğu durumlar

D�ğer ş�rketlerle (üçüncü taraf tems�lc�ler, yüklen�c�ler veya h�zmet sağlayıcılar olarak b�l�n�r) K�ş�sel B�lg�ler de dâh�l

olmak üzere b�lg�ler�n�z� paylaşab�l�r�z. Bu ş�rketlerle, b�z�m �ç�n h�zmetler� gerçekleşt�rmeler� amacıyla çalışıyoruz.

Bu ş�rketler�n, yalnızca �lg�l� görevler� tamamlamaları �ç�n paylaştığımız b�lg�ler� kullanmalarına �z�n ver�l�r.

Paylaştığımız b�lg�ler�, K�ş�sel B�lg�ler�n satılması da dâh�l olmak üzere başka h�çb�r amaç �ç�n kullanmalarına �z�n

ver�lmez. B�lg� paylaştığımız tüm ş�rketler�n, b�lg�ler� düzgün b�r şek�lde �dare edeb�lecek yetk�nl�kte olduğundan

em�n oluruz. SMS programı aracılığıyla toplanan k�ş�sel b�lg�ler üçüncü taraflarla paylaşılmaz veya üçüncü taraflara

satılmaz ya da k�ralanmaz.
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Tedar�k�nde d�ğer ş�rketlerden destek alab�leceğ�m�z h�zmetlere ve b�lg�ler� paylaşma �ht�mal�m�z olan ş�rketlere

örnekler şunlardır:

Hesap bütünlüğü ve güvenl�k h�zmetler� (ör. Ver��, Persona, Arkose Labs);

Anal�z h�zmetler� (ör. Google LLC);

Kullanıcı kazanım h�zmetler� (ör. AppsFlyer);

Topluluk f�ltreleme ve denetleme h�zmetler� (ör. Commun�tyS��);

Müşter� destek h�zmetler� (ör. Zendesk);

Anketler ve promosyonlar (ör. Reach3);

Sosyal medya oturum açma h�zmetler� (ör. SAP Customer Data Cloud);

Fatura ve ödeme h�zmetler� (ör. Kount, Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk, Google, Apple, Amazon, W�ndows

Store, Xbox, Playstat�on, Meta Quest, Xsolla)

Barındırma ve �çer�k tesl�m h�zmetler� (ör. AWS, Equ�n�x, CenturyL�nk, YouTube, V�meo).

İçer�k oluşturucuların, deney�m�n�z� �y�leşt�rmek �ç�n K�ş�sel B�lg�lere �ht�yaç duyduğu durumlar

Kullandığınız deney�mler�n veya etk�leş�mde olduğunuz �çer�ğ�n oluşturucuları; kullanıcı adınıza, görüntü adınıza,

kullanıcı ID'n�ze, oyun metr�kler�n�ze, KTOİ �şlem b�lg�ler�n�ze ve IP adres�n�z� esas aldığımız bölgesel konumunuza

er�ş�m sağlayacaktır. IP adres�n�z� �çer�k oluşturucularla paylaşmayız.

İçer�k oluşturucuların oyuncu tabanlarını bel�rlemeler� ve deney�mler�n�n yaşadığınız ülkedek� yasal gerekl�l�klere

uygun olduğundan em�n olmaları �ç�n oyuncuların bölgesel konumunu �çer�k oluşturucularla paylaşırız.

Yasal nedenlerle ve b�r suçu önlemeye yardımcı olmak �ç�n

Aşağıdak� durumlarda K�ş�sel B�lg�ler�n�z� yasalarca �z�n ver�len veya gerekl� kılınan şek�lde paylaşab�l�r�z:

b�r adl� kovuşturma, mahkeme kararı veya Roblox'a tebl�ğ� ed�lm�ş d�ğer süreç �le uyumlu hareket etmek

gerekt�ğ�nde

emn�yet teşk�latı, düzenley�c�ler veya d�ğer kamu kuruluşları (okullar ve çocuk h�zmetler� dâh�l) paylaşmamızı

�sted�ğ�nde

b�lg�y� paylaşmanın b�r suçu önleyeb�leceğ�ne �nandığımızda

b�r yasa kapsamında paylaşmamız gerekl� olduğunda

Emn�yet� ve güvenl�ğ� sağlamaya yardımcı olmak

Paylaşımın aşağıdak�ler� sağlayacağına �nanmamız durumunda K�ş�sel B�lg�ler�n�z� paylaşab�l�r�z:

kamu güvenl�ğ�ne �l�şk�n b�r soruşturmaya yardımcı olacağına

Roblox kullanan b�r çocuğun emn�yet�n� sağlayacağına

H�zmetler�m�z�n güvenl�ğ�n� ve bütünlüğünü korumaya yardımcı olacağına.

Kend�m�z� yasal b�r sorumluluğa karşı korumamız gerekt�ğ�nde

B�lg�y� açıklamanın b�ze yasal b�r sorumluluk (yükümlülük) üstlenme veya haklarımızı koruma hususunda önlemler

alma �mkânı tanıyacağına �nanmamız hâl�nde b�lg�ler�n�z� paylaşab�l�r�z.

İşletmem�zde hakların devr� (ör. �şletmem�z�n satılması) söz konusu olduğunda

Aşağıdak� durumlarda K�ş�sel B�lg�ler de dâh�l olmak üzere b�lg�ler�n�ze er�ş�m haklarını devredeb�l�r�z:



b�rleşme, �kt�sap, akt�fler�n satışı veya benzer b�r �şlem kapsamında

b�lg�n�n, ödeme acz�, �flas veya tasf�ye durumunda �ş akt�fler� olarak devred�lmes� durumunda

Yasalarca gerekl� kılınan durumlarda s�z� b�lg�lend�receğ�z ve bu tür b�r paylaşım �ç�n �zn�n�z� �steyeceğ�z.

K�ş�sel B�lg�ler� üçüncü taraflara �fşa edeb�l�r�z

Reklamcılık Amacıyla

Roblox, s�zden veya s�z�n hakkınızda toplanan b�lg�ler�, s�ze uygun reklamlar seçmek veya reklamların etk�l�l�ğ�n�

ölçmek ve gel�şt�rmek �ç�n üçüncü taraf reklam ş�rketler�ne ve/veya reklam ölçüm ş�rketler�ne �fşa edeb�l�r. Geçerl�

yasalar uyarınca kullanıcılarımıza ver�ler�n bu amaçla �fşa ed�l�p ed�lmemes�ne �l�şk�n terc�hler�n� sorarız. Bu amaçla

�fşa ed�len ver�lere aşağıdak�ler dâh�ld�r:

İlet�ş�m Tanımlayıcıları

C�haz Tanımlayıcıları

Yaşadığınız yere bağlı olarak �lave haklarınız olab�l�r. Bölgen�ze özel b�lg�ler �ç�n lütfen bu pol�t�kadak� Bölüm 7ʼye

bakın. Ver�ler�n bu Bölümde açıklanan amaçlarla �fşa ed�lmes�, Kal�forn�ya G�zl�l�k Hakları Yasası uyarınca k�ş�sel

b�lg�ler�n “satışı” ya da “paylaşımı” olarak kabul ed�leb�l�r. Kal�forn�ya muk�mler�, haklarına �l�şk�n daha fazla b�lg�y�

“ABD Eyalet Kanunları G�zl�l�k Pol�t�kası Ek�”nde bulab�l�rler.

S�z� tanımlamayan b�lg�ler� paylaşab�l�r�z

Bazı durumlarda s�z� tanımlamayan ver�ler� paylaşab�l�r�z. Örneğ�n:

Raporlama gerekl�l�kler�ne uygun hareket etmek �ç�n

Herhang� b�r �ş veya pazarlama amacı kapsamında

Kullanıcıların s�teler�m�z� z�yaret etme ve Roblox'u kullanma şek�ller�n�, zamanlarını ve nedenler�n� anlamamıza ve

başkalarının anlamasına yardımcı olmak �ç�n

Yaşlarına bakılmaksızın tüm kullanıcıların tanımlayıcı olmayan ver�ler�n� paylaşab�l�r�z.

Kend� K�ş�sel B�lg�ler�n�z� paylaşmanızdan sorumlu değ�l�z.

13 yaşında veya daha büyük olmanız durumunda K�ş�sel B�lg�ler�n�z� sohbet, forumlar, �let�ler veya benzer yollar

aracılığıyla H�zmetler�m�zde paylaşab�l�rs�n�z. Bu özell�kler� kullanan herhang� b�r k�ş�n�n bu şek�lde paylaştığınız her

şey� göreb�leceğ�n� unutmayın. K�ş�sel B�lg�ler�n�z� kend�n�z paylaşmanız hâl�nde bu b�lg�ler�n nasıl kullanıldığından

b�z sorumlu değ�l�z.

B�lg�ler�n�z� �dare etme

Güvenl�k önlemler�

Kontrolümüz altındak� her türlü K�ş�sel B�lg�y� veya d�ğer hassas b�lg�ler� kayıp, kötüye kullanım veya değ�şt�rme

durumlarından korumayı amaçlayan güvenl�k önlemler�m�z mevcuttur. B�lg�n�n kaybolmayacağını, kötüye

kullanılmayacağını veya değ�şt�r�lmeyeceğ�n� garant� edemesek de bunların önüne geçmek �ç�n makul ölçüde çaba

göstereceğ�z.

İnternet üzer�nden b�lg� göndermek veya �nternette b�lg� sağlamak %100 güvenl� değ�ld�r. Dolayısıyla b�z�mle

paylaştığınız b�lg�ler�n güvenl�ğ�n� garant� edemey�z. Uygulanab�l�r yasa tarafından �z�n ver�len en gen�ş kapsamda
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kasıtlı olmayan �fşalar neden�yle sorumluluk kabul etmey�z.

Güvenl�ğ�n�z r�sk altındaysa s�z� b�lg�lend�r�r�z

Güvenl�k, g�zl�l�k ve hesap yönet�m� hakkında s�ze e-postalar veya d�ğer �let�ler göndereb�l�r�z. Yasa kapsamında ver�

�hlal� olarak n�telend�r�leb�lecek b�r olaydan haberdar olmamız durumunda s�z� yasaya uygun olarak

b�lg�lend�receğ�z.

B�lg�ler�n�z� saklama sürem�z

K�ş�sel B�lg�ler�n�z�, bel�rl� amaçlar kapsamında bu amaçları yer�ne get�rmem�z �ç�n gerekl� olan süre boyunca ve

hatta bazen Roblox H�zmetler�n� kullanmayı bıraktığınız zaman b�le saklayab�l�r�z. K�ş�sel B�lg�ler�n�ze artık �ht�yaç

duymamamız hâl�nde b�lg�ler� k�ş�sel b�lg�lerden arındıracağız veya s�leceğ�z. B�lg�ler�n�z� saklamamızı gerekt�ren

nedenler şunlardır:

Sorunları çözmek �ç�n

Faturalandırma uyuşmazlıklarını veya sorularını çözeb�lmem�z �ç�n fatura b�lg�ler�n� ve �şlem geçm�şler�n� saklarız.

Herhang� b�r müşter� h�zmetler� sorununu çözmek ve h�zmet�m�z� sunmak, �y�leşt�rmek ve gel�şt�rmek �ç�n

kullanıcı hesabı geçm�ş�n� saklarız.

H�zmetler�m�z� daha güvenl� hale get�rmek �ç�n

H�zmet�m�z� daha emn�yetl� ve güvenl� b�r hale get�rmeye (ör. Roblox'u kötüye kullanmaya çalışan art n�yetl�

aktörler� durdurmaya) yardımcı olacak b�lg�ler� saklayab�l�r�z.

Hukuk� nedenler kapsamında

B�lg�ler� hukuk� savunmalar hazırlama, denet�m gerçekleşt�rme, meşru t�car� amaçlara ulaşmaya çalışma,

anlaşmalarımızı uygulamaya geç�rme, haklarımızdan faydalanma veya yasal yükümlülükler�m�z� yer�ne get�rme

g�b� hukuk� nedenler kapsamında saklayab�l�r�z.

D�ğer kullanıcılarının b�lg�ler�n�z� saklamasına �z�n verme

D�ğer kullanıcılar platformlarımızda herkese açık şek�lde paylaşılan �çer�kler� ve sanal öğeler� saklayab�l�r (ör. b�r

sanal gömlek oluşturup bunu başka b�r kullanıcıya satarsanız �lg�l� sanal gömlek, artık başka b�r kullanıcıya a�t

olduğu �ç�n platformda saklanacaktır).

B�lg�ler�n�z� sakladığımız yerler

Roblox, Amer�ka B�rleş�k Devletler�'nde yer almaktadır. S�zden topladığımız b�lg�ler� ABD'dek� güvenl�

sunucularımıza gönder�p bu sunucularda saklarız ve kullanırız. Bu saklama �şlem�, b�lg�ler� �şlemem�z �ç�n gerekl�d�r.

S�zden topladığımız b�lg�ler� d�ğer of�slere veya bu Pol�t�ka Bölüm 4 kapsamında anılan üçüncü taraflara

aktarab�l�r�z. Bu üçüncü taraflar s�z�n bölgen�z dışında olab�l�r. Tems�lc�ler�m�z ve yüklen�c�ler�m�z de b�lg�ler�n�z�

kullanab�l�r. ABD'ye ve d�ğer ülkelere a�t ver� koruma yasaları yaşadığınız yerdek� yasalarla eş değer olmayab�l�r.

K�ş�sel B�lg�ler�n�z� her aktardığımızda g�zl�l�k haklarınızın korunmaya devam etmes�n� sağlamak �ç�n makul adımları

atacağız. Uygulanab�l�r mevzuat kapsamında gerekl� kılınması hâl�nde sınır ötes� ver� transferler�n� etk�nleşt�rmek



�ç�n geçerl� b�r uluslararası ver� aktarma mekan�zmasından faydalanırız.

G�zl�l�k Pol�t�kası ve Güncellemeler

Bu G�zl�l�k Pol�t�kasını zaman zaman günceller�z. Dolayısıyla bu sayfayı düzenl� olarak gözden geç�rmel�s�n�z. En son

vers�yonun tar�h�n� genell�kle bu sayfanın en alt kısmında paylaşırız.

Herhang� öneml� b�r değ�ş�kl�k yapmamız durumunda değ�ş�kl�k yürürlüğe g�rmeden önce e-posta göndererek (s�z�n

e-posta adres�n�z veya ebeveyn�n�z�n veya yasal vas�n�z�n e-posta adres� b�zde mevcutsa) veya bu web s�tes�nde ya

da uygulamada kolayca görüleb�len b�ld�r�m göstererek s�z� haberdar edeceğ�z. Yasa kapsamında gerekl� kılınması

durumunda, bu değ�ş�kl�klerden herhang� b�r� K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n bu G�zl�l�k Pol�t�kasında daha önce açıklanmayan

yen� ve öneml� kullanımlarını kapsıyorsa s�z�n veya ebeveyn�n�z�n ya da yasal vas�n�z�n �zn�n� alacağız.

Yaşadığınız yere göre �lave b�lg�ler
Bel�rl� bölgelerde yaşıyorsanız K�ş�sel B�lg�ler�n�ze veya ver� �şleme konusunda geçerl� olan haklarınıza �l�şk�n �lave

terc�hler yapab�l�rs�n�z. Bu bölüm, yaşadığınız yere göre �lave b�lg�ler �çermekted�r.

K�ş�sel B�lg�ler�n�z� kullanmak veya K�ş�sel B�lg�ler�n�z hakkında başka b�r talepte bulunmak �stemen�z ya da b�zden

K�ş�sel B�lg�ler�n�z hakkında başka b�r talepte bulunmamızı �stemen�z durumunda lütfen Müşter� Destek Formunu

doldurun. 13 yaşından küçüksen�z lütfen ebeveyn�n�z�n veya vas�n�z�n formu doldurmasını sağlayın.

Amer�ka B�rleş�k Devletler�ʼnde yaşıyorsanız

Amer�ka B�rleş�k Devletler�ʼnde yaşıyorsanız daha fazla b�lg� �ç�n lütfen “ABD Eyalet Kanunları G�zl�l�k Pol�t�kası

Ek�”ne bakın.

Kore Cumhur�yet�ʼnde yaşıyorsanız

Koreʼdeysen�z daha fazla b�lg�y� “Kore Cumhur�yet�ʼndek� Kullanıcılar �ç�n G�zl�l�k Pol�t�kası Ek�”nde bulab�l�rs�n�z.

Avrupa Ekonom�k Alanı (EEA), B�rleş�k Krallık (BK) veya İsv�çre'de yaşıyorsanız

K�ş�sel B�lg�ler�n Kategor�ler� ve Ver� İşleme Amaçları

Web s�teler�m�z�n ve uygulamalarımızın z�yaret ed�ld�ğ� ve/veya h�zmetler�m�z�n ve ürünler�m�z�n kullanıldığı esnada

bel�rt�len K�ş�sel B�lg�ler� aşağıda anılan yasal dayanaklara tab� olacak şek�lde �şleyeb�l�r�z:

B�r Roblox hesabı kurma

Hesabınızı oluşturmak �ç�n kullanıcı adı ve parola. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanağı: Madde 6, Kısım 1,

Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası")

E-posta adresler� ve �lave doğrulama yapmak ve/veya bel�rl� özell�kler� etk�nleşt�rmek �ç�n b�ze verd�ğ�n�z d�ğer

b�lg�ler. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") ve f
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("meşru menfaat"), GDPR. Roblox, özell�kle de çocukları korumak �ç�n emn�yetl� ve güvenl� b�r H�zmet sunmaya

�l�şk�n meşru menfaate sah�pt�r.

B�r telefon numarası vermey� seçersen�z, telefon numarasını güvenl�k ve hesap er�ş�m� amaçlarıyla kullanarak

mob�l c�hazla g�r�ş yapmanıza ve kayıp ya da unutulmuş b�r ş�frey� kurtarmanıza olanak sağlayacağız. Kablosuz

h�zmet sağlayıcınıza varsa hesabınız ve kablosuz c�hazınız hakkındak� b�lg�ler� kullanması veya Roblox'a veya

Roblox'un h�zmet sağlayıcısına �ş �l�şk�n�z süres�nce yalnızca s�z� ve kablosuz c�hazınızı tesp�t etmeler�ne ve

sahtec�l�ğ� önlemeler�ne yardımcı olmak amacıyla açıklaması �ç�n yetk� ver�rs�n�z. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal

dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fGDPR GDPR ası"), GDPR ve f ("meşru menfaat"), GDPR.

H�zmetler�m�z� mob�l c�haz aracılığıyla kullanmanıza olanak vererek güvenl�ğ� garant� altına almak ve

dolandırıcılığı önlemek yönünde meşru b�r menfaat�m�z bulunmaktadır. Ayrıca Roblox'u kullanan d�ğer k�ş�lere

s�z� arkadaş olarak önermek �ç�n telefon numaranızı açık ve b�lg�lend�r�lm�ş rızanızla kullanab�l�r�z. Bu �şleme

faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent a ("rıza"), GDPR.

Roblox'ta Satın Alma İşlemler�

Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Programına katıldığınızda veya sanal para b�r�m� ya da prem�um abonel�kler satın aldığınızda

adınız, fatura adres�n�z, kred� kartı veya d�ğer ödeme b�lg�ler�n�z ve fatura b�lg�ler�n�z dâh�l olmak üzere fatura ve

ödeme b�lg�ler�. K�ml�k kartı numaranız g�b� b�lg�ler� üçüncü taraf h�zmet sağlayıcı aracılığıyla kaydetmey� terc�h

edeb�l�rs�n�z; bu g�b� durumlarda b�lg�ler� Roblox değ�l üçüncü taraf ortak saklar. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal

dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası"), GDPR. Ayrıca �şlem ayrıntıları �le satın alma ve

ödeme geçm�ş�n� de saklayab�l�r�z. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�ne �l�şk�n yasal dayanak, müteak�p faturalandırma

uyuşmazlıklarını ve sorularını çözeb�lmeye yönel�k meşru menfaat�m�zd�r: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f

("meşru menfaat"), GDPR.

İçer�k paylaşma

Herkese açık sohbetler, forumlar, grup duvarları, k�ş�sel gönder�ler vb. aracılığıyla Roblox'ta paylaştığınız veya

�lett�ğ�n�z yorumlar ya da �let�ler Bu b�lg�ler�; kutsal şeylere saygısızlığı, K�ş�sel B�lg�ler� ve d�ğer uygunsuz

sohbetler� kaldırab�lmek amacıyla �zlemek, f�ltrelemek ve denetlemek �ç�n �şler�z. Ayrıca eğ�t�m ve f�ltre

teknoloj�m�z� gel�şt�rmek �ç�n d�ğer amaçlarla önceden f�ltrelenm�ş yorumlar ve �let�ler kullanab�l�r�z. Bu �şleme

faal�yet�ne �l�şk�n yasal dayanak, s�z�n paylaştığınız yasa dışı yorumlardan doğab�lecek olası sorumluluk

talepler�ne karşı Roblox'un kend�m�z� savunab�lmeye yönel�k meşru menfaat�d�r: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f

("meşru menfaat"), GDPR. Forumlarda veya tarafımızca sunulan benzer ortamlarda paylaştığınız her türlü K�ş�sel

B�lg�n�n, d�ğer kullanıcılar da dâh�l olmak üzere bu foruma er�ş�m� olan herkes�n kullanımına açık olduğunu lütfen

unutmayın. Paylaştığınız K�ş�sel B�lg�ler, bu forumların d�ğer kullanıcıları tarafından okunab�l�r, toplanab�l�r veya

kullanılab�l�r ve �stenmeyen �let�ler göndermek �ç�n kullanılab�l�r.

Soru sorma veya tekn�k destek alma

Müşter� h�zmet�m�zle �let�ş�me geç�lmes� (ör. b�r sorun b�ld�rmen�z; soru, end�şe veya yorum paylaşmanız) �le �lg�l�

b�lg�ler İlet�ler�n�ze yanıt vermek, talepler�n�z� yer�ne get�rmek veya d�ğer türde müşter� desteğ� sağlamak

amacıyla e-posta adres�n�z�, adınızı, sorunuza veya end�şen�ze �l�şk�n b�lg�ler� �şleyeb�l�r�z. Bu �şleme faal�yet� şu

kapsamda verd�ğ�n�z �zn� dayanak alır: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent a, GDPR ve/veya Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1,

Bent b GDPR ("sözleşmen�n �fası"). Bu dayanak, müşter� desteğ�m�z �le �lk �rt�bata geçme amacınıza bağlıdır.

Roblox Özell�kler�n� Kullanma



Üçüncü taraf eklent�ler�n� kullanmanıza veya bunlarla etk�leş�m�n�ze �l�şk�n b�lg�ler (ör. Google, Facebook veya

Tw�tter'dan sosyal medya eklent�ler�). Bu özell�kler� kullandığınızda, sosyal medya hesaplarınızdak� bel�rl� b�lg�ler

Roblox tarafından er�şeb�l�r veya Roblox �le paylaşılab�l�r ve benzer şek�lde Roblox kullanımınıza �l�şk�n bel�rl�

b�lg�ler bu platformlarda prof�l�n�zde paylaşılab�l�r. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanakları: Madde 6, Kısım 1,

Fıkra 1, Bent a ("rıza"). Üçüncü taraf web s�tes�nde ya da h�zmette oturum açmak �ç�n Roblox b�lg�ler�n�z�

kullanmanız ve daha sonra Roblox hesabınızı s�lmen�z durumunda �lg�l� üçüncü taraf web s�tes�ne veya h�zmete

er�ş�m�n�z� kaybedeb�l�rs�n�z.

Robloxʼtan ses tabanlı h�zmetler� kullandığınızda ses h�zmetler�n� etk�nleşt�rmek ve sesle �lg�l� h�zmetler�m�z� daha

güvenl� hâle get�rmek �ç�n ses kaydınızı toplayacak, �şleyecek ve saklayacağız. AEAʼdak� kullanıcıların özel sunucu

sesl� sohbet kayıtlarını eğ�t�m veya ürün �y�leşt�rme süreçler�ne dâh�l etmeyeceğ�z. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n

dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b (“sözleşmen�n �fası”) GDPR ve Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f

(“meşru menfaat”). İzn�n�ze tab� olarak ses kayıtlarınızı eğ�t�m ve ürün gel�şt�rme süreçler�ne b�lg� sağlamak �ç�n

kullanacağız. Bu k�ş�sel ver�ler�n eğ�t�m ve ürün gel�şt�rme amacıyla �şlenmes�n�n dayanağı: Madde 6, Kısım 1,

Fıkra 1, Bent a (“rıza”).

Konum tabanlı h�zmetler� talep etmen�z veya kabul etmen�z durumunda (13 yaş ve üstü kullanıcılar) nerede

olduğunuzu b�lmem�ze bağlı olan h�zmetler� s�ze sunab�lmem�z �ç�n konum bel�rleme b�lg�ler�n�z� toplayab�l�r ve

�zleyeb�l�r�z. Örnekler arasında konum b�ld�rme veya �çer�ğ� k�ş�selleşt�rme ya da reklam yer alır. Bu b�lg�ler�,

c�hazınızdak� veya tarayıcınızdak� b�r tanımlayıcıyı kullanarak toplarız. Böylece ger� döndüğünüz her seferde s�z�

fark eder�z. Konum b�lg�ler�n�z� artık toplamamamız �ç�n c�haz ayarlarınızı güncelleyeb�l�r, h�zmet� kullanmayı

bırakab�l�r veya mob�l uygulamalarımızı kaldırab�l�rs�n�z. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanağı: Madde 6,

Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası")

Deney�mler�m�ze b�r sanal gerçekl�k platformundan katılmanız durumunda f�z�ksel hareket b�lg�ler�n�z�,

hareket�n�z� deney�mde kopyalamak amacıyla toplayacağız. Bu b�lg� yalnızca H�zmet� sunmak �ç�n kullanılır ve

saklanmaz. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası")

B�r İçer�k Oluşturucunun gerçekleşt�rd�ğ� sanal b�r etk�nl�ğe katılmanız durumunda kullanıcı adınız, e-posta

adres�n�z, Roblox kullanıcı k�ml�ğ�n�z g�b� ver�ler etk�nl�klere ev sah�pl�ğ� yapan üçüncü tarafla paylaşılab�l�r. Bu tür

ver�ler deney�mde oturum açmanıza �z�n vermek �ç�n kullanılır. B�r İçer�k Oluşturucu Etk�nl�ğ� esnasında

faal�yetler�n�z, üçüncü taraf platformun g�zl�l�k pol�t�kasına ve Roblox Topluluk Standartları'na tab�d�r. Bu k�ş�sel

ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") etk�nl�ğe katılmak �ç�n ve

f ("meşru menfaat"), GDPR �se h�zmet�m�z�n güvenl�ğ�n� ve bütünlüğünü sağlamak �ç�n dayanak teşk�l eder.

Kamera kullanmanızı veya K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n yer aldığı �çer�kler yüklemen�z� gerekt�ren �lave özell�kler �ç�n talep

ed�len b�lg�ler. Kameranızın kullanılmasını gerekt�ren Roblox özell�kler�n� kullanmaya veya K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n yer

aldığı �çer�kler yüklemeye karar vermen�z durumunda �lg�l� �çer�ğ� yalnızca anılan özell�ğ�n amacına ulaşmak �ç�n

gerekl� süre boyunca toplarız, �şler�z ve saklarız. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1,

Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") Daha fazla b�lg� �ç�n lütfen Roblox Yüz An�masyonu G�zl�l�k Pol�t�kasına göz

atın.

Çocuklar dışındak� d�ğer kullanıcılarımızın faydalanab�leceğ� d�ğer özell�kler ve faal�yetler �ç�n gereken b�lg�ler.

Zaman zaman h�zmetler�m�zde başka özell�kler ve faal�yetler sunab�l�r�z ve s�z de bu özell�klerle bağlantılı olarak

K�ş�sel B�lg�ler göndereb�l�r veya yükleyeb�l�rs�n�z. Bu özell�kler ve kullanım amaçları kapsamında toplanan ver�ler,

ver� toplama esnasında açıkça b�l�necekt�r. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1,

Bent b ("sözleşmen�n �fası")

Rehber Aktarıcısı özell�ğ�ne dâh�l olmayı seçersen�z cep telefonunuzun adres rehber�ndek� k�ş�ler�n adları

soyadları �le telefon numaralarını Roblox �le paylaşmaya H�zmetler�m�ze kayıt olduğunuz esnada veya başka b�r

şek�lde �z�n ver�rs�n�z. Bu sayede H�zmetler�m�zde arkadaşlarınızla bağlantı kurmanıza yardımcı oluruz. Bu �şleme

faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası"), GDPR.

https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313410
https://en.help.roblox.com/hc/articles/8064749848980


Deney�mler�m�zle etk�leş�m Deney�m�n�z� �y�leşt�rmek ve güvenl�ğ� sağlamak amacıyla H�zmetlerle nasıl etk�leş�m

kurduğunuza da�r b�lg�ler� toplarız ve bu b�lg�ler� hesabınızla �l�şk�lend�r�r�z. Şartlarımızın �hlal ed�l�p ed�lmed�ğ�n�

tesp�t etmek ve bu tür �hlaller� tesp�t etme becer�m�z� artırmak �ç�n oyun evren�zden b�lg� toplayab�l�r�z; s�ze

benzer öner�lerde bulunmak �ç�n arama geçm�ş�n�zden b�lg� toplayab�l�r�z; sınırlı b�r öğe ed�nmen�z, satın alma,

paylaşım veya alışver�ş �şlemler� yapmanız ya da KTOİ'n�n dâh�l olduğu b�r �şlem gerçekleşt�rmen�z durumunda

KTOİ'n�n oluşturucusuna ya da sonrak� sah�pler�ne a�t kullanıcı adı ve �şlem ayrıntıları g�b� b�lg�ler� paylaşab�l�r�z.

Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanakları: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") ve f ("meşru

menfaat"). Deney�mler�m�zle olan etk�leş�m�n�zden topladığımız ver�ler� güvenl�k amacıyla ve şu dayanakla

kullanab�l�r�z: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f ("meşru menfaat").

Müsabakalar, promosyonlar ve araştırma

Gönüllü araştırmaya veya anketlere ya da çalışmalara yanıt verd�ğ�n�zde veya katıldığınızda Bu anketler,

beğend�ğ�n�z ve beğenmed�ğ�n�z şeyler, deney�me �l�şk�n �lg� alanlarınız ve alışkanlıklarınız, genel olarak

hob�ler�n�z ve �lg� alanlarınız ve d�ğer yaşam tarzı b�lg�ler�n�z veya terc�hler�n�z hakkında b�lg� toplayab�l�r. Bu

anketler, K�ş�sel B�lg� vermen�z� �steyeb�l�r. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b

("sözleşmen�n �fası"), GDPR.

Zaman zaman H�zmetler�m�zde düzenled�ğ�m�z veya sponsor olduğumuz yarışmalara, müsabakalara, çek�l�şlere,

hed�yelere, ödül çek�l�şler�ne veya d�ğer promosyonlara katılımınızla �lg�l� b�lg�ler. Ödül şartlarını yer�ne get�rmek

�ç�n bel�rl� �let�ş�m b�lg�ler�n�n (adınız, e-posta adres�n�z ve/veya telefon numaranız g�b�) yanı sıra bel�rl� b�r

promosyon �ç�n gerekl� d�ğer b�lg�ler� veya �çer�kler� �şleyeb�l�r�z. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6,

Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası"), GDPR.

Reklam

Web s�teler�m�ze yen� kullanıcılar get�rmek ve kullanıcı tabanımızı korumak ve artırmak amacıyla d�ğer pek çok

şey�n yanı sıra sosyal medya platformları aracılığıyla h�zmetler�m�z�n pazarlamasını yapmak �ç�n IP adresler� ve d�l

ayarları, bölgesel konum b�lg�ler� ve kullanıcı adları veya kullanıcı k�ml�kler� dâh�l olmak üzere kullanıcıların

tarayıcılarındak� veya �şlet�m s�stemler�ndek� K�ş�sel B�lg�ler� �şleyeb�l�r�z. Bu ver�ler�n �şlenmes�ne �l�şk�n yasal

dayanak, Roblox'un kullanıcı tabanımızı korumaya, web s�tem�ze yen� kullanıcılar get�rmeye ve (potans�yel)

kullanıcıları �lg� çek�c� etk�nl�kler hakkında b�lg�lend�rmeye yönel�k meşru menfaat�d�r: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1,

Bent f ("meşru menfaat"), GDPR.

B�r Reklam Hesabı oluşturmayı terc�h ett�ğ�n�zde hesabınızı oluşturmak amacıyla hesabınız �ç�n �lave b�lg�ler (ad,

e-posta adres�, adres, �şletme ve/veya verg� b�lg�ler� g�b�) toplayab�l�r�z. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�n�n dayanağı:

Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") Ayrıca �şlem ayrıntıları �le satın alma ve ödeme geçm�ş�n� de

saklayab�l�r�z. Bu k�ş�sel ver�ler�n �şlenmes�ne �l�şk�n yasal dayanak, müteak�p uyuşmazlıkları ve soruları

çözeb�lmeye yönel�k meşru menfaat�m�zd�r: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f ("meşru menfaat"), GDPR.

Gel�şt�r�c� veya �çer�k oluşturucu olmanız durumunda

Roblox Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Programımıza katılmak �ç�n gereken b�lg�ler; örneğ�n IRS W-9 formu (ABD'l� verg�

mükellefler� �ç�n) veya W-8 formu (ABD'l� olmayan verg� mükellefler� �ç�n) vermen�z gerek�r. Bu ver� �şlemen�n yasal

dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f ("meşru menfaat"), GDPR (ABD yasasının gerekl�l�kler�yle bağlantılı

olarak). Özell�kle de Amer�ka B�rleş�k Devletler� kara para aklama yasalarıyla bağlantılı olarak yasal gerekl�l�klere

uygun hareket etmek b�z�m meşru menfaat�m�zd�r.

B�lg�ler�n�z� toplamamızın d�ğer amaçları



IP adres�n�z�, c�haz türünü, kullanıcı adını, parolayı, z�yaret tar�h�n�z� ve saat�n�z�, tarayıcı sürümünüze �l�şk�n

b�lg�ler� ve d�l ayarları, MAC adresler� ve Kullanıcı ID's� dâh�l olmak üzere �şlet�m s�stem�n�ze �l�şk�n b�lg�ler� de

kapsayab�lecek oturum açma b�lg�ler�. Bu b�lg�ler�, s�ze H�zmetler�m�z� sunab�lmek �ç�n �şleyeceğ�z. Bu �şleme

faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası") ve Bent f ("meşru menfaat"),

GDPR. H�zmetler�n �st�krarını ve güvenl�ğ�n� garant� altına almak b�z�m meşru menfaat�m�zd�r.

Hesap b�lg�ler� (ör. adınız, kullanıcı adınız, oturum açma ve parola ayrıntılarınız), bölgesel konum b�lg�ler�,

kullanıcı tarafından oluşturulmuş �çer�k, b�ze vermey� terc�h ett�ğ�n�z �let�ş�m b�lg�ler� ve sunduğumuz H�zmete

katılmak �ç�n kullanılan d�ğer K�ş�sel B�lg�ler. Bu b�lg�ler�, H�zmetler�m�z� s�ze sunab�lmek �ç�n �şler�z. Bu �şleme

faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası"), GDPR.

Çerezler ve Benzer Teknoloj�ler

Çerezler� kullanırız. Bu çerezler�n bazıları, web s�tes�n�n temel �şlevler�n� yer�ne get�rmes� �ç�n gerekl�d�r ve bu

yüzden devre dışı bırakılamaz. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b

("sözleşmen�n �fası"), GDPR ve Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent f ("meşru menfaat"), GDPR. Bunun sebeb�

h�zmetler�n �st�krarını ve güvenl�ğ�n� garant� altına almak b�z�m meşru menfaat�m�z olmasıdır. Yalnızca bu tür b�r

kullanıma daha önce �z�n verm�ş olmanız durumunda �steğe bağlı çerezler� kullanırız. Web s�tem�z� b�r EEA IP

adres�yle z�yaret ett�ğ�n�zde b�r çerez ekranı açılarak �z�n vermen�z� �ster. Çerez ekranındak� "çerez terc�hler�n�

yönet" düğmes�ne tıklayarak seç�m�n�z� yöneteb�l�rs�n�z. Terc�hler�n�z� b�r çerez şekl�nde kaydedeceğ�z. Bu çerez�n

geçerl�l�k süres� b�r yılla sınırlıdır. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent a ("rıza"),

GDPR. Ayrıca tarayıcı ayarlarınızı kullanarak da çerezler� yöneteb�l�rs�n�z. Çerezler ve benzer teknoloj�ler hakkında

daha fazla b�lg�ye yukarıda Bölüm 3 kapsamında yer ver�lm�şt�r.

Kurumsal web s�tem�zde veya �ş başvurularında

Yaptığınız �ş başvurusuyla �lg�l� adınız, e-posta adres�n�z, �st�hdam ayrıntılarınız, CV'n�z, özgeçm�ş�n�z g�b� b�lg�ler

veya çalışma geçm�ş�n�ze da�r gönderd�ğ�n�z d�ğer ayrıntılar. Bu b�lg�ler�, �ş başvurularınızı �şlemek ve yanıtlamak

�ç�n �şleyeceğ�z. Roblox �le deney�m�n�z� Roblox Kar�yer Merkez� g�b� çalışan adaylarına yönel�k kapsayıcı b�r

ortamda yaşıyorsanız bu ortam, deney�m� sunmak �ç�n kayıt altına alınab�l�r. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal

dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b, GDPR ("b�z�mle �st�hdam sözleşmes� akdetmek �ç�n gerekl�").

Otomat�k Karar Verme

S�z�nle �lg�l� hukuk� sonuçlar doğuran veya benzer şek�lde s�z� c�dd� b�ç�mde etk�leyen otomat�k karar alma süreçler�

�ç�n K�ş�sel B�lg�ler�n�z� kullanmadığımızı lütfen unutmayın.

Çocukların K�ş�sel B�lg�ler� ve Ebeveyn�n İzn�

13 yaşından küçük kullanıcılar H�zmet �ç�n kayıt olduklarında hesapları otomat�k olarak varsayılan g�zl�l�ğ� koruma

ayarlarına göre düzenlen�r. Yan� bu kullanıcıların, sosyal medya eklent�ler�, bazı formattak� üçüncü taraf reklamlar ve

bel�rl� türdek� b�ld�r�m ayarları g�b� bel�rl� özell�klere er�ş�mler� olmayacaktır.

B�r çocuk Roblox'ta hesap oluşturduğunda kullanıcı adını, parolasını, doğum tar�h�n� ve c�ns�yet�n� (c�ns�yet �steğe

bağlı) �şleyeb�l�r�z. Kullanıcılar, hesap oluşturma �şlem� dışında da �steğe bağlı olarak ebeveyn e-posta adres�

vereb�l�r. Bu b�lg�y�, kullanıcının H�zmete er�ş�m�n� sağlamak ve ebeveynle çocuğun hesabı hakkında �let�ş�m kurmak

(ebeveyn e-posta adres� ver�lm�şse) �ç�n �şler�z. Örneğ�n ebeveyn�n e-posta adres�n�, çocuğun hesabı hakkında b�r e-

posta b�ld�r�m� göndermek ve ebeveyn� hesabı �nceley�p ayarları güncellemeye davet etmek �ç�n kullanab�l�r�z.

Çocuğun H�zmete kaydolurken verd�ğ� doğum tar�h�n�, çocuğun Roblox'ta er�ş�m sağlaması gereken özell�kler�



bel�rlemek ve çocuğun 13 yaşına g�receğ� ve çocuğa H�zmetler�m�zdek� özell�klere daha gen�ş kapsamlı er�ş�m �mkânı

ver�leb�lecek tar�h� anlamak amacıyla kullanab�l�r�z. Bu �şleme faal�yet�n�n dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent

b ("sözleşmen�n �fası"), GDPR. Bu G�zl�l�k Pol�t�kasında bel�rt�len �z�n ver�leb�l�r amaçlar har�ç olmak üzere ve yasa

kapsamında gerekl� kılınması durumunda b�r ebeveyn�n veya yasal vas�n�n önceden doğrulanab�l�r �zn�n� almadan

genel olarak b�r çocuğun hesabına a�t hesap b�lg�ler�n� (K�ş�sel B�lg�ler dâh�l) kullanmayız veya paylaşmayız (Madde

6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent a, ve Madde 8, Kısım 1, GDPR).

Ver� Paylaşımı

Roblox, fatura b�lg�ler� veya kullanıcı adları g�b� K�ş�sel B�lg�ler de dâh�l olmak üzere kullanıcıların b�lg�ler�n� üçüncü

taraf tems�lc�ler�m�zle, yüklen�c�ler�m�zle veya Roblox adına h�zmetler� gerçekleşt�rmek üzere �şe alınan h�zmet

sağlayıcılarla paylaşab�l�r.

Bu h�zmet sağlayıcılar, H�zmet�n bel�rl� �şlevler�n� yer�ne get�r�yor ve destekl�yor olab�l�r. Aşağıda üçüncü taraf h�zmet

sağlayıcılardan faydalanab�leceğ�m�z �şlevler� ve bu �şlevler� gerçekleşt�rmek �ç�n kullanab�leceğ�m�z h�zmet

sağlayıcıların adlarını �çeren açıklayıcı b�r l�ste yer almaktadır:

Hesap Bütünlüğü ve Güvenl�k (ör. Ver��, Persona, Arkose Labs);

Anal�z h�zmetler� (ör. Google LLC);

Kullanıcı Kazanım h�zmetler� (ör. AppsFlyer);

Topluluk f�ltreleme ve denetleme h�zmetler� (ör. Commun�tyS��);

Müşter� destek h�zmetler� (ör. Zendesk);

Anketler ve promosyonlar (ör. Reach3);

Sosyal Medya Oturum Açma (ör. SAP Customer Data Cloud);

Fatura h�zmetler� ve ödeme noktası sağlayıcıları (ör. Kount, Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk, Google,

Apple, Amazon, W�ndows Store, Xbox, Playstat�on, Meta Quest, Xsolla) ve

Barındırma ve �çer�k tesl�m ağı h�zmetler� (ör. AWS, Equ�n�x, CenturyL�nk, YouTube, V�meo).

GDPR Madde 28, �lg�l� üçüncü taraf tems�lc�lerle akdett�ğ�m�z ver� �şleme anlaşmalarıyla bağlantılı olarak bu ver�

aktarımı ve �şleme faal�yet�ne yasal dayanak teşk�l etmekted�r. Bu tems�lc�ler ve yüklen�c�ler, kend�ler�yle paylaşılan

b�lg�ler� yalnızca gerçekleşt�rmek üzere �şe alındıkları bel�rl� görevler �ç�n ve bu G�zl�l�k Pol�t�kasıyla uyumlu olarak

kullanab�l�rler. Başka h�çb�r amaç �ç�n kullanmalarına �z�n ver�lmez. Roblox, K�ş�sel B�lg�lere er�ş�m� olan tüm h�zmet

sağlayıcıların kend�ler�yle paylaştığımız b�lg�ler� koruyab�lecek yetk�nl�kte olduklarından em�n olmak �ç�n gerekl�

adımları atar.

Ayrıca kullandığınız deney�mler�n veya etk�leş�mde olduğunuz �çer�ğ�n oluşturucuları; kullanıcı adınıza, görüntü

adınıza, kullanıcı ID'n�ze, oyun metr�kler�n�ze, KTOİ �şlem b�lg�ler�n�ze ve IP adres�n�z� esas aldığımız bölgesel

konumunuza er�ş�m sağlayacaktır. IP adres�n�z� �çer�k oluşturucularla paylaşmayız. İçer�k oluşturucuların oyuncu

tabanlarını bel�rlemeler� ve deney�mler�n�n yaşadığınız ülkedek� yasal gerekl�l�klere uygun olduğundan em�n

olmaları �ç�n oyuncuların bölgesel konumunu �çer�k oluşturucularla paylaşırız. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal dayanağı:

Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent b ("sözleşmen�n �fası"), Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent c ("yasal yükümlülüğe uyum")

(�lg�l� EEA veya Üye Devlet yasasına uygun olarak) ve Bent f ("meşru menfaat"), GDPR. EEA dışı yasal yükümlülükler�

yer�ne get�rmek �çer�k oluşturucuların meşru menfaat�d�r.

İzn�n�ze tab� olarak Roblox, s�zden veya s�z�n hakkınızda toplanan b�lg�ler�, s�ze uygun reklamlar seçmek veya

reklamların etk�l�l�ğ�n� ölçmek ve gel�şt�rmek �ç�n reklamcılara ve/veya reklam ölçüm ş�rketler�ne �fşa edecekt�r. Bu

amaçla �fşa ed�len ver�lere �let�ş�m tanımlayıcıları ve c�haz tanımlayıcıları dâh�ld�r. Bu �şleme faal�yet�n�n yasal

dayanağı: Madde 6, Kısım, Fıkra 1, Bent a (“rıza”).



Yasal açıklama

Mahkeme kararları ve celpler de dâh�l olmak üzere H�zmetler�m�zde tebl�ğ ed�lm�ş yasal sürece uygun hareket etmek

amacıyla H�zmettek� �let�ş�mler�n�z�n �çer�ğ� de dâh�l olmak üzere s�ze a�t K�ş�sel B�lg�ler� paylaşab�l�r�z. Ayrıca

emn�yet teşk�latı, düzenley�c�ler veya d�ğer kamu kuruluşları (okullar ve çocuk h�zmetler� dâh�l) tarafından

gönder�len b�r taleb� yanıtlamak �ç�n veya yapılacak açıklamanın (�) b�r suça teşv�k�n önüne geçeb�leceğ�, (��) kamu

güvenl�ğ�ne �l�şk�n b�r soruşturmayı kolaylaştırab�leceğ� veya H�zmet�m�z� kullanan b�r çocuğun emn�yet�n�

sağlayab�leceğ�, (���) H�zmet�m�z�n güvenl�ğ�n� veya bütünlüğünü koruyab�leceğ� veya (�v) sorumluluğa karşı önlem

almamızı veya haklarımızı korumamızı sağlayab�leceğ� durumlarda �çer�kler de dâh�l olmak üzere s�ze a�t K�ş�sel

B�lg�ler� açıklayab�l�r�z. Bu tür b�r �fşanın yasal dayanağı: Madde 6, Kısım 1, Fıkra 1, Bent c ("yasal yükümlülüğe

uyum") (�lg�l� EEA veya Üye Devlet yasasına uygun olarak) ve Bent f ("meşru menfaat"), GDPR. Özell�kle de Amer�ka

B�rleş�k Devletler� yasasının hukuk� gerekl�l�kler�ne uygun hareket etmek meşru menfaat�m�zd�r. Ayrıca bu

amaçlarda da meşru menfaat�m�z söz konusudur.

K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n saklanması ve uluslararası düzeyde aktarımı

Roblox, ABD'de yer almaktadır. Topladığımız K�ş�sel B�lg�ler�n�z, Amer�ka B�rleş�k Devletler�'nde yer alan güvenl�

sunucularımıza gönder�l�r ve bu sunucularda saklanır. Bu tür b�r saklama �şlem�, b�lg�ler� �şlemek �ç�n gerekl�d�r. Bazı

tems�lc�ler�m�z ve üçüncü taraf h�zmet sağlayıcılarımız Avrupa Ekonom�k Alanı dışında (ör. Amer�ka B�rleş�k

Devletler�'n�n) yerleş�kt�r. Amer�ka B�rleş�k Devletler�'n�n veya d�ğer ülkeler�n ver� koruma yasaları, �kamet ett�ğ�n�z

ülkedek� ver� koruma yasaları kadar kapsamlı veya bu yasalarla eş değer olmayab�l�r. K�ş�sel B�lg�ler�n�z� her

aktardığımızda g�zl�l�k haklarınızın korunmaya devam etmes�n� sağlamak �ç�n makul adımları atacağız (ör. üçüncü

taraflarla Avrupa B�rl�ğ� Standart Sözleşme Maddeler� üzer�nde anlaşmak).

Ver� Sah�b� olarak haklarınız

Avrupa Ekonom�k Alanı'nda yerleş�k b�r kullanıcıysanız aşağıdak� hakların bazılarını veya tamamını kullanmaya

yetk�l� olab�l�rs�n�z:

(�) K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n saklanıp saklanmadığına da�r b�lg� ve (��) �şleme amaçları, �lg�l� K�ş�sel B�lg�ler�n kategor�ler�,

ver� alıcıları ve potans�yel saklama süreler� dâh�l olmak üzere saklanan K�ş�sel B�lg�ler�n�ze veya bunların

kopyalarına er�ş�m talep etme;

Örneğ�n (�) eks�k veya yanlış olduğu, (��) toplanma amaçları �ç�n artık �ht�yaç duyulmadığı veya (���) �şlemeye

dayanak teşk�l eden �z�n ger� çek�ld�ğ� �ç�n K�ş�sel B�lg�ler�n düzelt�lmes�n�, kaldırılmasını veya kısıtlanmasını talep

etme;

K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n �şlenmes�ne �l�şk�n �z�n vermey� reddetme ve verd�ğ�n�z �zn� herhang� b�r zamanda ger� çekme

(�zn� ger� çekmeden önce gerçekleşt�r�len ver� �şleme faal�yetler� üzer�nde geçerl�l�ğ� olmayacaktır);

İşleme faal�yet�n�n b�z�m meşru menfaat�m�z� veya üçüncü b�r tarafın meşru menfaat�n� veya kamu yararı �ç�n

gerçekleşt�r�len b�r görev�n �fasını esas alması durumunda �ç�nde bulunduğunuz duruma �l�şk�n gerekçeler

temel�nde K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n �şlenmes�ne �t�raz etme. Böyle b�r şey söz konusu olduğunda �ç�nde bulunduğunuz

durum hakkında lütfen b�ze b�lg� ver�n Sunduğunuz gerçekler değerlend�r�ld�kten sonra K�ş�sel B�lg�ler�n�z�

�şlemey� durduracağız ya da �şlemen�n devam etmes� �ç�n �kna ed�c� haklı gerekçeler�m�z� s�ze sunacağız.

Herhang� b�r zamanda K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n doğrudan pazarlama �ç�n kullanılmasına karşı çıkma;

(�) b�ze verd�ğ�n�z ve s�z� �lg�lend�ren K�ş�sel B�lg�ler� yapılandırılmış, yaygın olarak kullanılan ve mak�ne tarafından

okunab�l�r b�r formatta almayı ve (��) bu ver�ler�n b�z�m tarafımızdan h�çb�r engellemeye maruz kalmadan başka

b�r ver� sorumlusuna aktarılmasını talep etme. Tekn�k olarak mümkün olduğunda K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n, b�zden

alınıp doğrudan başka b�r ver� sorumlusuna aktarılmasını sağlama hakkına sah�p olacaksınız.

https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en


Yukarıda Bölüm 1 kapsamında bel�rt�len �let�ş�m b�lg�ler�nden b�ze ulaşarak (�) yukarıda anılan hakları

kullanab�l�rs�n�z, (��) her türlü soruyu sorab�l�rs�n�z veya (���) ver� �şleme faal�yetler�m�ze �l�şk�n her türlü ş�kayet�n�z�

�leteb�l�rs�n�z. 1.

K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n �şlenmes�ne �l�şk�n hakların olası herhang� b�r �hlal�yle �l�şk�l� olarak yetk�l� ver� koruma

düzenley�c�ler� nezd�nde ş�kayette bulunmanın yanı sıra yasal yollara da başvurab�l�rs�n�z.

Brez�lya'da yaşıyorsanız

K�ş�sel B�lg� Kategor�ler� ve Ver� İşleme Amaçları

Web s�teler�m�z�n ve uygulamalarımızın z�yaret ed�ld�ğ� ve/veya h�zmetler�m�z�n ve ürünler�m�z�n kullanıldığı esnada

aşağıda bel�rt�len K�ş�sel B�lg�ler� �şleyeb�l�r�z:

B�r Roblox hesabı kurma

Hesabınızı oluşturmak �ç�n kullanıcı adı ve parola.

E-posta adresler� ve �lave doğrulama yapmak ve/veya bel�rl� özell�kler� etk�nleşt�rmek �ç�n b�ze verd�ğ�n�z d�ğer

b�lg�ler. Roblox, özell�kle de çocukları korumak �ç�n emn�yetl� ve güvenl� b�r H�zmet sunmaya �l�şk�n meşru

menfaate sah�pt�r.

B�r telefon numarası vermey� seçersen�z, telefon numarasını güvenl�k ve hesap er�ş�m� amaçlarıyla kullanarak

mob�l c�hazla g�r�ş yapmanıza ve kayıp ya da unutulmuş b�r ş�frey� kurtarmanıza olanak sağlayacağız. Kablosuz

h�zmet sağlayıcınıza varsa hesabınız ve kablosuz c�hazınız hakkındak� b�lg�ler� kullanması veya Roblox'a veya

Roblox'un h�zmet sağlayıcısına �ş �l�şk�n�z süres�nce yalnızca s�z� ve kablosuz c�hazınızı tesp�t etmeler�ne ve

sahtec�l�ğ� önlemeler�ne yardımcı olmak amacıyla açıklaması �ç�n yetk� ver�rs�n�z. H�zmetler�m�z� mob�l c�haz

aracılığıyla kullanmanıza olanak vererek güvenl�ğ� garant� altına almak ve dolandırıcılığı önlemek yönünde meşru

b�r menfaat�m�z bulunmaktadır. Ayrıca Roblox'u kullanan d�ğer k�ş�lere s�z� arkadaş olarak önermek �ç�n telefon

numaranızı açık ve b�lg�lend�r�lm�ş rızanızla kullanab�l�r�z.

Roblox'ta Satın Alma İşlemler�

Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Programına katıldığınızda veya sanal para b�r�m� ya da prem�um abonel�kler satın aldığınızda

adınız, fatura adres�n�z, kred� kartı veya d�ğer ödeme b�lg�ler�n�z ve fatura b�lg�ler�n�z dâh�l olmak üzere fatura ve

ödeme b�lg�ler�. K�ml�k kartı numaranız g�b� b�lg�ler� üçüncü taraf h�zmet sağlayıcı aracılığıyla kaydetmey� terc�h

edeb�l�rs�n�z; bu g�b� durumlarda b�lg�ler� Roblox değ�l üçüncü taraf ortak saklar. Ayrıca �şlem ayrıntıları �le satın

alma ve ödeme geçm�ş�n� de saklayab�l�r�z.

İçer�k paylaşma

Herkese açık sohbetler, forumlar, grup duvarları, k�ş�sel gönder�ler vb. aracılığıyla Roblox'ta paylaştığınız veya

�lett�ğ�n�z yorumlar ya da �let�ler Bu b�lg�ler�; kutsal şeylere saygısızlığı, K�ş�sel B�lg�ler� ve d�ğer uygunsuz

sohbetler� kaldırab�lmek amacıyla �zlemek, f�ltrelemek ve denetlemek �ç�n �şler�z. Ayrıca eğ�t�m ve f�ltre

teknoloj�m�z� gel�şt�rmek �ç�n d�ğer amaçlarla önceden f�ltrelenm�ş yorumlar ve �let�ler kullanab�l�r�z. Forumlarda

veya tarafımızca sunulan benzer ortamlarda paylaştığınız her türlü K�ş�sel B�lg�n�n, d�ğer kullanıcılar da dâh�l

olmak üzere bu foruma er�ş�m� olan herkes�n kullanımına açık olduğunu lütfen unutmayın. Paylaştığınız K�ş�sel

B�lg�ler, bu forumların d�ğer kullanıcıları tarafından okunab�l�r, toplanab�l�r veya kullanılab�l�r ve �stenmeyen

�let�ler göndermek �ç�n kullanılab�l�r.

Soru sorma veya tekn�k destek alma



Müşter� h�zmet�m�zle �let�ş�me geç�lmes� (ör. b�r sorun b�ld�rmen�z; soru, end�şe veya yorum paylaşmanız) �le �lg�l�

b�lg�ler İlet�ler�n�ze yanıt vermek, talepler�n�z� yer�ne get�rmek veya d�ğer türde müşter� desteğ� sağlamak

amacıyla e-posta adres�n�z�, adınızı, sorunuza veya end�şen�ze �l�şk�n b�lg�ler� �şleyeb�l�r�z.

Roblox Özell�kler�n� Kullanma

Üçüncü taraf eklent�ler�n� kullanmanıza veya bunlarla etk�leş�m�n�ze �l�şk�n b�lg�ler (ör. Google, Facebook veya

Tw�tter'dan sosyal medya eklent�ler�). Bu özell�kler� kullandığınızda, sosyal medya hesaplarınızdak� bel�rl� b�lg�ler

Roblox tarafından er�şeb�l�r veya Roblox �le paylaşılab�l�r ve benzer şek�lde Roblox kullanımınıza �l�şk�n bel�rl�

b�lg�ler bu platformlarda prof�l�n�zde paylaşılab�l�r. Üçüncü taraf web s�tes�nde ya da h�zmette oturum açmak �ç�n

Roblox b�lg�ler�n�z� kullanmanız ve daha sonra Roblox hesabınızı s�lmen�z durumunda �lg�l� üçüncü taraf web

s�tes�ne veya h�zmete er�ş�m�n�z� kaybedeb�l�rs�n�z.

Robloxʼtan ses tabanlı h�zmetler� kullandığınızda ses h�zmetler�n� etk�nleşt�rmek ve sesle �lg�l� h�zmetler�m�z� daha

güvenl� hâle get�rmek �ç�n ses kaydınızı toplayacak, �şleyecek ve saklayacağız. Brez�lyaʼdak� kullanıcıların özel

sunucu sesl� sohbet kayıtlarını eğ�t�m veya ürün �y�leşt�rme süreçler�ne dâh�l etmeyeceğ�z. İzn�n�ze tab� olarak ses

kayıtlarınızı eğ�t�m ve ürün gel�şt�rme süreçler�ne b�lg� sağlamak �ç�n kullanacağız.

Konum tabanlı h�zmetler� talep etmen�z veya kabul etmen�z durumunda (13 yaş ve üstü kullanıcılar) nerede

olduğunuzu b�lmem�ze bağlı olan h�zmetler� s�ze sunab�lmem�z �ç�n konum bel�rleme b�lg�ler�n�z� toplayab�l�r ve

�zleyeb�l�r�z. Örnekler arasında konum b�ld�rme veya �çer�ğ� k�ş�selleşt�rme ya da reklam yer alır. Bu b�lg�ler�,

c�hazınızdak� veya tarayıcınızdak� b�r tanımlayıcıyı kullanarak toplarız. Böylece ger� döndüğünüz her seferde s�z�

fark eder�z. Konum b�lg�ler�n�z� artık toplamamamız �ç�n c�haz ayarlarınızı güncelleyeb�l�r, h�zmet� kullanmayı

bırakab�l�r veya mob�l uygulamalarımızı kaldırab�l�rs�n�z.

Deney�mler�m�ze b�r sanal gerçekl�k platformundan katılmanız durumunda f�z�ksel hareket b�lg�ler�n�z�,

hareket�n�z� deney�mde kopyalamak amacıyla toplayacağız. Bu b�lg� yalnızca H�zmet� sunmak �ç�n kullanılır ve

saklanmaz.

B�r İçer�k Oluşturucunun gerçekleşt�rd�ğ� sanal b�r etk�nl�ğe katılmanız durumunda kullanıcı adınız, e-posta

adres�n�z, Roblox kullanıcı k�ml�ğ�n�z g�b� ver�ler etk�nl�klere ev sah�pl�ğ� yapan üçüncü tarafla paylaşılab�l�r. Bu tür

ver�ler deney�mde oturum açmanıza �z�n vermek �ç�n kullanılır. B�r İçer�k Oluşturucu Etk�nl�ğ� esnasında

faal�yetler�n�z, üçüncü taraf platformun g�zl�l�k pol�t�kasına ve Roblox Topluluk Standartları'na tab�d�r.

Kamera kullanmanızı veya K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n yer aldığı �çer�kler yüklemen�z� gerekt�ren �lave özell�kler �ç�n talep

ed�len b�lg�ler. Bu özell�kler� kullanmaya veya �çer�kler yüklemeye karar vermen�z durumunda �lg�l� �çer�ğ� yalnızca

anılan özell�ğ�n amacına ulaşmak �ç�n gerekl� süre boyunca toplarız, �şler�z ve saklarız. Daha fazla b�lg� �ç�n lütfen

Roblox Yüz An�masyonu G�zl�l�k Pol�t�kasına göz atın.

Çocuklar dışındak� d�ğer kullanıcılarımızın faydalanab�leceğ� d�ğer özell�kler ve faal�yetler �ç�n gereken b�lg�ler.

Zaman zaman h�zmetler�m�zde başka özell�kler ve faal�yetler sunab�l�r�z ve s�z de bu özell�klerle bağlantılı olarak

K�ş�sel B�lg�ler göndereb�l�r veya yükleyeb�l�rs�n�z. Bu özell�kler ve kullanım amaçları kapsamında toplanan ver�ler,

ver� toplama esnasında açıkça b�l�necekt�r.

Rehber Aktarıcısı özell�ğ�ne dâh�l olmayı seçersen�z cep telefonunuzun adres rehber�ndek� k�ş�ler�n adları

soyadları �le telefon numaralarını Roblox �le paylaşmaya H�zmetler�m�ze kayıt olduğunuz esnada veya başka b�r

şek�lde �z�n ver�rs�n�z. Bu sayede H�zmetler�m�zde arkadaşlarınızla bağlantı kurmanıza yardımcı oluruz.

Deney�mler�m�zle etk�leş�m Deney�m�n�z� �y�leşt�rmek ve güvenl�ğ� sağlamak amacıyla H�zmetlerle nasıl etk�leş�m

kurduğunuza da�r b�lg�ler� toplarız ve bu b�lg�ler� hesabınızla �l�şk�lend�r�r�z. Şartlarımızın �hlal ed�l�p ed�lmed�ğ�n�

tesp�t etmek ve bu tür �hlaller� tesp�t etme becer�m�z� artırmak �ç�n oyun evren�zden b�lg� toplayab�l�r�z; s�ze

benzer öner�lerde bulunmak �ç�n arama geçm�ş�n�zden b�lg� toplayab�l�r�z; sınırlı b�r öğe ed�nmen�z, satın alma,

paylaşım veya alışver�ş �şlemler� yapmanız ya da KTOİ'n�n dâh�l olduğu b�r �şlem gerçekleşt�rmen�z durumunda

KTOİ'n�n oluşturucusuna ya da sonrak� sah�pler�ne a�t kullanıcı adı ve �şlem ayrıntıları g�b� b�lg�ler� paylaşab�l�r�z.

https://en.help.roblox.com/hc/articles/203313410
https://en.help.roblox.com/hc/articles/8064749848980


Müsabakalar, promosyonlar ve araştırma

Gönüllü araştırmaya veya anketlere ya da çalışmalara yanıt verd�ğ�n�zde veya katıldığınızda Bu anketler,

beğend�ğ�n�z ve beğenmed�ğ�n�z şeyler, deney�me �l�şk�n �lg� alanlarınız ve alışkanlıklarınız, genel olarak

hob�ler�n�z ve �lg� alanlarınız ve d�ğer yaşam tarzı b�lg�ler�n�z veya terc�hler�n�z hakkında b�lg� toplayab�l�r. Bu

anketler, K�ş�sel B�lg� vermen�z� �steyeb�l�r.

Zaman zaman H�zmetler�m�zde düzenled�ğ�m�z veya sponsor olduğumuz yarışmalara, müsabakalara, çek�l�şlere,

hed�yelere, ödül çek�l�şler�ne veya d�ğer promosyonlara katılımınızla �lg�l� b�lg�ler. Ödül şartlarını yer�ne get�rmek

�ç�n bel�rl� �let�ş�m b�lg�ler�n�n (adınız, e-posta adres�n�z ve/veya telefon numaranız g�b�) yanı sıra bel�rl� b�r

promosyon �ç�n gerekl� d�ğer b�lg�ler� veya �çer�kler� �şleyeb�l�r�z.

Reklam

Web s�teler�m�ze yen� kullanıcılar get�rmek ve kullanıcı tabanımızı korumak ve artırmak amacıyla d�ğer pek çok

şey�n yanı sıra sosyal medya platformları aracılığıyla h�zmetler�m�z�n pazarlamasını yapmak �ç�n IP adresler� ve d�l

ayarları, bölgesel konum b�lg�ler� ve kullanıcı adları veya kullanıcı k�ml�kler� dâh�l olmak üzere kullanıcıların

tarayıcılarındak� veya �şlet�m s�stemler�ndek� K�ş�sel B�lg�ler� �şleyeb�l�r�z.

B�r Reklam Hesabı oluşturmayı terc�h ett�ğ�n�zde hesabınızı oluşturmak amacıyla hesabınız �ç�n �lave b�lg�ler (ad,

e-posta adres�, adres, �şletme ve/veya verg� b�lg�ler� g�b�) toplayab�l�r�z. Ayrıca �şlem ayrıntıları �le satın alma ve

ödeme geçm�ş�n� de saklayab�l�r�z.

Gel�şt�r�c� veya �çer�k oluşturucu olmanız durumunda

Roblox Gel�şt�r�c� Değ�ş�m Programımıza katılmak �ç�n gereken b�lg�ler; örneğ�n IRS W-9 formu (ABD'l� verg�

mükellefler� �ç�n) veya W-8 formu (ABD'l� olmayan verg� mükellefler� �ç�n) vermen�z gerek�r. Özell�kle de Amer�ka

B�rleş�k Devletler� kara para aklama yasalarıyla bağlantılı olarak yasal gerekl�l�klere uygun hareket etmek b�z�m

meşru menfaat�m�zd�r.

B�lg�ler�n�z� toplamamızın d�ğer amaçları

IP adres�n�z�, c�haz türünü, kullanıcı adını, parolayı, z�yaret tar�h�n�z� ve saat�n�z�, tarayıcı sürümünüze �l�şk�n

b�lg�ler� ve d�l ayarları, MAC adresler� ve Kullanıcı ID's� dâh�l olmak üzere �şlet�m s�stem�n�ze �l�şk�n b�lg�ler� de

kapsayab�lecek oturum açma b�lg�ler�. Bu b�lg�ler�, s�ze H�zmetler�m�z� sunab�lmek �ç�n �şleyeceğ�z. H�zmetler�n

�st�krarını ve güvenl�ğ�n� garant� altına almak b�z�m meşru menfaat�m�zd�r.

Hesap b�lg�ler� (ör. adınız, kullanıcı adınız, oturum açma ve parola ayrıntılarınız), bölgesel konum b�lg�ler�,

kullanıcı tarafından oluşturulmuş �çer�k, b�ze vermey� terc�h ett�ğ�n�z �let�ş�m b�lg�ler� ve sunduğumuz H�zmete

katılmak �ç�n kullanılan d�ğer K�ş�sel B�lg�ler. Bu b�lg�ler�, H�zmetler�m�z� s�ze sunab�lmek �ç�n �şler�z.

Çerezler ve Benzer Teknoloj�ler

Çerezler� kullanırız. Bu çerezler�n bazıları, web s�tes�n�n temel �şlevler�n� yer�ne get�rmes� �ç�n gerekl�d�r ve bu

yüzden devre dışı bırakılamaz. Yalnızca bu tür b�r kullanıma daha önce �z�n verm�ş olmanız durumunda �steğe

bağlı çerezler� kullanırız. Çerez ekranındak� "çerez terc�hler�n� yönet" düğmes�ne tıklayarak seç�m�n�z�

yöneteb�l�rs�n�z. Terc�hler�n�z� b�r çerez şekl�nde kaydedeceğ�z. Bu çerez�n geçerl�l�k süres� b�r yılla sınırlıdır. Ayrıca

tarayıcı ayarlarınızı kullanarak da çerezler� yöneteb�l�rs�n�z. Çerezler ve benzer teknoloj�ler hakkında daha fazla

b�lg�ye yukarıda Bölüm 3 kapsamında yer ver�lm�şt�r.



Kurumsal web s�tem�zde veya �ş başvurularında

Yaptığınız �ş başvurusuyla �lg�l� adınız, e-posta adres�n�z, �st�hdam ayrıntılarınız, CV'n�z, özgeçm�ş�n�z g�b� b�lg�ler

veya çalışma geçm�ş�n�ze da�r gönderd�ğ�n�z d�ğer ayrıntılar. Roblox �le deney�m�n�z� Roblox Kar�yer Merkez� g�b�

çalışan adaylarına yönel�k kapsayıcı b�r ortamda yaşıyorsanız bu ortam, deney�m� sunmak �ç�n kayıt altına

alınab�l�r. Bu b�lg�ler�, �ş başvurularınızı �şlemek ve yanıtlamak �ç�n �şleyeceğ�z.

Otomat�k Karar Verme

S�z�nle �lg�l� hukuk� sonuçlar doğuran veya benzer şek�lde s�z� c�dd� b�ç�mde etk�leyen otomat�k karar alma süreçler�

�ç�n K�ş�sel B�lg�ler�n�z� kullanmadığımızı lütfen unutmayın.

Çocukların K�ş�sel B�lg�ler� ve Ebeveyn�n İzn�

13 yaşından küçük kullanıcılar H�zmet �ç�n kayıt olduklarında hesapları otomat�k olarak varsayılan g�zl�l�ğ� koruma

ayarlarına göre düzenlen�r. Yan� bu kullanıcıların, sosyal medya eklent�ler�, bazı formattak� üçüncü taraf reklamlar ve

bel�rl� türdek� b�ld�r�m ayarları g�b� bel�rl� özell�klere er�ş�mler� olmayacaktır.

B�r çocuk Roblox'ta hesap oluşturduğunda kullanıcı adını, parolasını, doğum tar�h�n� ve c�ns�yet�n� (c�ns�yet �steğe

bağlı) �şleyeb�l�r�z. Kullanıcılar, hesap oluşturma �şlem� dışında da �steğe bağlı olarak kullanıcıların H�zmete er�ş�m�n�

sağlayab�l�r ve ebeveynle çocuğun hesabı hakkında �let�ş�m kurab�l�r (ebeveyn e-posta adres� ver�lm�şse). Örneğ�n

ebeveyn�n e-posta adres�n� çocuğun hesabı hakkında b�r e-posta b�ld�r�m� göndermek ve ebeveyn� çocuğunun

hesabını �nceley�p ayarları güncellemeye davet etmek �ç�n kullanab�l�r�z. Çocuğun H�zmete kaydolurken verd�ğ�

doğum tar�h�n�, çocuğun Roblox'ta er�ş�m sağlaması gereken özell�kler� bel�rlemek ve çocuğun 13 yaşına g�receğ� ve

çocuğa H�zmetler�m�zdek� özell�klere daha gen�ş kapsamlı er�ş�m �mkânı ver�leb�lecek tar�h� anlamak amacıyla

kullanab�l�r�z.

Bu G�zl�l�k Pol�t�kasında bel�rt�len �z�n ver�leb�l�r amaçlar har�ç olmak üzere ve uygulanab�l�r olduğu durumda b�r

ebeveyn�n veya yasal vas�n�n önceden doğrulanab�l�r �zn�n� almadan genel olarak b�r çocuğun hesabına a�t hesap

b�lg�ler�n� (K�ş�sel B�lg�ler dâh�l) kullanmayız veya paylaşmayız.

Ver� Paylaşımı

Roblox, fatura b�lg�ler� veya kullanıcı adları g�b� K�ş�sel B�lg�ler de dâh�l olmak üzere kullanıcıların b�lg�ler�n� üçüncü

taraf tems�lc�ler�m�zle, yüklen�c�ler�m�zle veya Roblox adına h�zmetler� gerçekleşt�rmek üzere �şe alınan h�zmet

sağlayıcılarla paylaşab�l�r.

Bu h�zmet sağlayıcılar, H�zmet�n bel�rl� �şlevler�n� yer�ne get�r�yor ve destekl�yor olab�l�r. Aşağıda üçüncü taraf h�zmet

sağlayıcılardan faydalanab�leceğ�m�z �şlevler� ve bu �şlevler� gerçekleşt�rmek �ç�n kullanab�leceğ�m�z h�zmet

sağlayıcıların adlarını �çeren açıklayıcı b�r l�ste yer almaktadır:

Hesap Bütünlüğü ve Güvenl�k (ör. Ver��, Persona, Arkose Labs);

Anal�z h�zmetler� (ör. Google LLC);

Kullanıcı Kazanım h�zmetler� (ör. AppsFlyer);

Topluluk f�ltreleme ve denetleme h�zmetler� (ör. Commun�tyS��);

Müşter� destek h�zmetler� (ör. Zendesk);

Anketler ve promosyonlar (ör. Reach3);

Sosyal Medya Oturum Açma (ör. SAP Customer Data Cloud);



Fatura h�zmetler� ve ödeme noktası sağlayıcıları (ör. Kount, Worldpay, PayPal, Incomm, Blackhawk, Google,

Apple, Amazon, W�ndows Store, Xbox, Playstat�on, Meta Quest, Xsolla) ve

Barındırma ve �çer�k tesl�m ağı h�zmetler� (ör. AWS, Equ�n�x, CenturyL�nk, YouTube, V�meo).

Bu tems�lc�ler ve yüklen�c�ler, kend�ler�yle paylaşılan b�lg�ler� yalnızca gerçekleşt�rmek üzere �şe alındıkları bel�rl�

görevler �ç�n ve bu G�zl�l�k Pol�t�kasıyla uyumlu olarak kullanab�l�rler. Başka h�çb�r amaç �ç�n kullanmalarına �z�n

ver�lmez. Roblox, K�ş�sel B�lg�lere er�ş�m� olan tüm h�zmet sağlayıcıların kend�ler�yle paylaştığımız b�lg�ler�

koruyab�lecek yetk�nl�kte olduklarından em�n olmak �ç�n gerekl� adımları atar.

Ayrıca kullandığınız deney�mler�n veya etk�leş�mde olduğunuz �çer�ğ�n oluşturucuları; kullanıcı adınıza, görüntü

adınıza, kullanıcı ID'n�ze, oyun metr�kler�n�ze, KTOİ �şlem b�lg�ler�n�ze ve IP adres�n�z� esas aldığımız bölgesel

konumunuza er�ş�m sağlayacaktır. IP adres�n�z� �çer�k oluşturucularla paylaşmayız. İçer�k oluşturucuların oyuncu

tabanlarını bel�rlemeler� ve deney�mler�n�n yaşadığınız ülkedek� yasal gerekl�l�klere uygun olduğundan em�n

olmaları �ç�n oyuncuların bölgesel konumunu �çer�k oluşturucularla paylaşırız.

İzn�n�ze tab� olarak Roblox, s�zden veya s�z�n hakkınızda toplanan b�lg�ler�, s�ze uygun reklamlar seçmek veya

reklamların etk�l�l�ğ�n� ölçmek ve gel�şt�rmek �ç�n reklamcılara ve/veya reklam ölçüm ş�rketler�ne �fşa edecekt�r. Bu

amaçla �fşa ed�len ver�lere �let�ş�m tanımlayıcıları ve c�haz tanımlayıcıları dâh�ld�r.

Yasal açıklama

Mahkeme kararları ve celpler de dâh�l olmak üzere H�zmetler�m�zde tebl�ğ ed�lm�ş yasal sürece uygun hareket etmek

amacıyla H�zmettek� �let�ş�mler�n�z�n �çer�ğ� de dâh�l olmak üzere s�ze a�t K�ş�sel B�lg�ler� paylaşab�l�r�z. Ayrıca

emn�yet teşk�latı, düzenley�c�ler veya d�ğer kamu kuruluşları (okullar ve çocuk h�zmetler� dâh�l) tarafından

gönder�len b�r taleb� yanıtlamak �ç�n veya yapılacak açıklamanın (�) b�r suça teşv�k�n önüne geçeb�leceğ�, (��) kamu

güvenl�ğ�ne �l�şk�n b�r soruşturmayı kolaylaştırab�leceğ� veya H�zmet�m�z� kullanan b�r çocuğun emn�yet�n�

sağlayab�leceğ�, (���) H�zmet�m�z�n güvenl�ğ�n� veya bütünlüğünü koruyab�leceğ�, (�v) sorumluluğa karşı önlem

almamızı veya haklarımızı korumamızı sağlayab�leceğ� durumlarda veya (v) uygulanab�l�r yasalar kapsamında başka

şek�lde gerekl� kılındığında �çer�kler de dâh�l olmak üzere s�ze a�t K�ş�sel B�lg�ler� açıklayab�l�r�z.

K�ş�sel B�lg�ler�n�z�n saklanması ve uluslararası düzeyde aktarımı

Roblox, ABD'de yer almaktadır. Topladığımız K�ş�sel B�lg�ler�n�z, Amer�ka B�rleş�k Devletler�'nde yer alan güvenl�

sunucularımıza gönder�l�r ve bu sunucularda saklanır. Bu tür b�r saklama �şlem�, b�lg�ler� �şlemek �ç�n gerekl�d�r.

Bazı tems�lc�ler�m�z ve üçüncü taraf h�zmet sağlayıcılarımız Brez�lya dışında (ör. Amer�ka B�rleş�k Devletler�'nde)

yerleş�kt�r. Amer�ka B�rleş�k Devletler�'n�n veya d�ğer ülkeler�n ver� koruma yasaları, Brez�lya'dak� ver� koruma

yasaları kadar kapsamlı veya bu yasalarla eş değer olmayab�l�r. K�ş�sel B�lg�ler�n�z� her aktardığımızda Brez�lya ver�

koruma yasalarında bel�rt�len şek�lde meşru b�r uluslararası transfer mekan�zmasından faydalanmak �ç�n makul

adımları atacağız.

Ver� Sah�b� olarak haklarınız

Brez�lya'da yer alan b�r ver� sah�b� olarak K�ş�sel B�lg�ler�n�ze �l�şk�n haklara sah�ps�n�z. Aşağıda ayrıntılarıyla

bel�rt�ld�ğ� üzere haklarınızı kullanma konusunun anlaşılır ve şe�af olmasını sağlayacak mekan�zmalar sunuyoruz.

Ver� Sah�b� olarak şu haklara sah�ps�n�z:

K�ş�sel B�lg�ler�n�z� �şley�p �şlemeyeceğ�m�z� tey�t etme

K�ş�sel B�lg�ler�n�ze Er�şme



Geçerl�l�k Tar�h�: 12 Haz�ran 2024
Son Güncelleme: 12 Haz�ran 2024

Eks�k, yanlış veya güncel olmayan K�ş�sel B�lg�ler� düzeltme

Gereks�z, fazla K�ş�sel B�lg�ler� veya LGPD �le uyumlu olmayan şek�lde �şlenen ver�ler� anon�mleşt�rme, engelleme

veya s�lme

Açık talep üzer�ne ve t�car� sırlarımıza tab� olmak kaydıyla K�ş�sel B�lg�ler�n�z� başka b�r h�zmet sağlayıcıya

denetley�c� makamın yönetmel�kler�ne uygun şek�lde aktarma

Uygulanab�l�r olduğu durumlarda ger� çekt�ğ�n�z b�r �z�n kapsamında �şlenen K�ş�sel B�lg�ler� s�lme

K�ş�sel B�lg�ler�n�z� paylaştığımız kamu kuruluşları ve özel kuruluşlar hakkında b�lg� talep etme

İz�n vermeme �ht�mal� hakkında ve �z�n vermemen�n olası sonuçlarına da�r b�lg� talep etme

Uygulanab�l�r olduğu durumlarda �zn�n�z� ger� çekme

K�ş�sel B�lg�ler�n�z� k�mlerle paylaştığımıza da�r b�lg� talep etme

LGPD hükümler�n� �hlal eden �şleme faal�yetler�ne �t�raz etme

Herhang� b�r taleb�n�ze yanıt vermeden önce b�ze k�ml�ğ�n�z� doğrulayacak bazı b�lg�ler vermen�z� �ster�z. Taleb�n�ze

yalnızca k�ml�ğ�n�z� doğruladıktan sonra yanıt vereceğ�z.

Ayrıca bu hakların mutlak olmadığını ve bel�rl� durumlarda geçerl� olmayab�leceğ�n� lütfen unutmayın. Örneğ�n

yasal, sözleşmeden doğan ve/veya düzenley�c� yükümlülükler�m�ze uygun hareket etmek ve adl�, �dar� ve tahk�me

�l�şk�n duruşmalarda haklarımızı korumak ve kullanmak amacıyla ve yasalar tarafından başka şek�lde gerekl�

kılınması hâl�nde K�ş�sel B�lg�ler�n�z� s�lme, engelleme, anon�mleşt�rme veya bu b�lg�ler�n �şlenmes�ne �t�raz etme

talepler�n�ze bakılmaksızın K�ş�sel B�lg�ler�n�z� �şlemeye ve saklamaya devam edeb�l�r�z. Haklarınızı kullanmak veya

soru sormak �ç�n bu Müşter� Destek Formunu doldurarak b�z�mle �let�ş�me geçeb�l�rs�n�z. G�zl�l�k haklarınızla �lg�l� b�r

karara �t�raz etmek �ç�n lütfen pr�vacy@roblox.com adres�ne e-posta göndererek Brez�lya Ver� Koruma Görevl�m�z �le

�let�ş�me geç�n veya Bölüm 1 kapsamında açıklanan d�ğer yollarla b�ze ulaşın.

https://www.roblox.com/support
mailto:privacy@roblox.com

